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ĐỀ NGHỊ CẤP TÍN DỤNG KIÊM HỢP ĐỒNG CHO VAY, PHÁT HÀNH, SỬ DỤNG THẺ TÍN DỤNG 
BẰNG PHƯƠNG TIỆN ĐIỆN TỬ (Sau đây gọi là “Hợp Đồng”) [*] 
A.  ĐỀ NGHỊ CỦA KHÁCH HÀNG 
I.  KHÁCH HÀNG 

1.  Thông tin cá nhân  

Họ và tên: …………………………………………………….… [1] Ngày/tháng/năm sinh : ……………………………………………..…[2] 

Số CCCD/CC/Hộ chiếu:…………………….…[3] Ngày cấp: ………………..[4]  Nơi cấp: ……………………….[5]  

Số điện thoại: ……………………………..[6] Email: …………………………………………………………………………………………...……[7] 

Địa chỉ thường trú: …………………………………………………………………………………………………………………….………………...…[8] 

Địa chỉ sinh sống hiện tại: ………………………………………………………………………………………...……………………………….… [9] 

2.  Thông tin về việc làm và năng lực tài chính 

Nghề nghiệp :…………………………………………….[10] Chức vụ:…………………….…………………………………….……………… [11] 

Tên Đơn vị công tác…………………………………………………………………………………………………………………………………….. [12] 

Thu nhập chính: ……………………[13] (VND/tháng)  Thu nhập khác (nếu có): ………..……….. [14] (VND/tháng). 

II.  NỘI DUNG ĐỀ NGHỊ  

 Sau khi được Công ty Tài chính tín dụng tiêu dùng Trách nhiệm hữu hạn MB Shinsei (sau đây gọi là “Mcredit”) giải 

thích và hiểu rõ về các sản phẩm, dịch vụ của Mcredit, tôi đề nghị Mcredit cung cấp các sản phẩm, dịch vụ như 

sau: 

1. Đề nghị vay vốn 

1.1.  Khoản vay hạn mức và khoản vay mua bảo hiểm [Block 1] 

▪ Tổng số tiền cần sử dụng: …………………………..…….....[15] VND.  

▪ Số tiền đề nghị vay: ………………………….…….[16] VND hoặc số tiền cho vay khác được Mcredit quyết định căn cứ vào 

mức độ đáp ứng của Khách hàng đối với các yêu cầu về điều kiện vay của Mcredit.  

▪ Mục đích vay: 

 Mua, sử dụng hàng hóa, dịch vụ cho mục đích tiêu dùng. Cụ thể: ………………………………………… [17] 

  Vay phục vụ nhu cầu đời sống khác (ngoài tiêu dùng). Cụ thể:  .................................................... .……….. [18] 

  Vay mua bảo hiểm [19], cụ thể: Tôi hoàn toàn tự nguyện đề nghị và đăng ký vay để mua các loại bảo hiểm 

sau:  

• Bảo hiểm sức khỏe [20]:  Có        Không         

 Phí bảo hiểm: Căn cứ theo Giấy yêu cầu bảo hiểm Khách hàng cung cấp 

▪ Thời hạn duy trì hạn mức đề nghị: …….… [21] tháng.  

▪ Phương thức giải ngân: Số tiền vay được giải ngân vào:  

   Tài khoản thanh toán của Khách hàng [22], cụ thể: 

 Số tài khoản: …………………………………..……. [23] Tên chủ tài khoản:……………………….………….….... [24] 

 Tại ngân hàng: …………………………….….……. [25] Chi nhánh/Phòng giao dịch:…………………………… [26] 

   Nhận tiền mặt tại đối tác chi hộ có hợp tác với Mcredit. Trong trường hợp Khách hàng đề nghị giải ngân 

bằng tiền mặt, Khách hàng cam kết không có tài khoản thanh toán tại bất kỳ tổ chức cung ứng dịch vụ 

thanh toán nào. [27] 

   Giải ngân cho Doanh nghiệp bảo hiểm để thanh toán toàn bộ số tiền phí bảo hiểm. [28] 

 Phương thức giải ngân có thể thay đổi căn cứ theo đề nghị của Khách hàng tại Hợp đồng cho vay từng 

lần. Khách hàng đồng ý thanh toán các khoản chi phí chuyển khoản hoặc chi phí phục vụ việc chi tiền mặt 

phát sinh (nếu có) đối với mỗi lần nhận số tiền vay từ Mcredit. 

1.2.  Khoản vay tiền mặt và khoản vay mua bảo hiểm[Block 2] 

▪ Tổng số tiền cần sử dụng: ………………………..[29] VND.  
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▪ Số tiền đề nghị vay: ……………………………….....[30] VND hoặc số tiền cho vay cụ thể được Mcredit quyết định căn cứ 

vào mức độ đáp ứng của Khách hàng đối với các yêu cầu về điều kiện vay của Mcredit.  

▪ Mục đích vay: 

 Mua, sử dụng hàng hóa, dịch vụ cho mục đích tiêu dùng. Cụ thể: 

………………………………………………………………………..……………………….………………………………………………………… [31]   

  Vay phục vụ nhu cầu đời sống khác (ngoài tiêu dùng). Cụ thể:  .................................................... …………. [32]   

  Vay mua bảo hiểm [33], cụ thể: Tôi hoàn toàn tự nguyện đề nghị và đăng ký vay để mua các loại bảo hiểm 

sau:  

• Bảo hiểm sức khỏe [34]:  Có        Không          

 Phí bảo hiểm: Căn cứ theo Giấy yêu cầu bảo hiểm Khách hàng cung cấp 

▪ Thời hạn vay đề nghị:……..…[35] tháng.  

▪ Phương thức giải ngân: Số tiền vay được giải ngân vào:  

  Tài khoản thanh toán của Khách hàng [36], cụ thể: 

 Số tài khoản: ………………………………………. [37] Tên chủ tài khoản:……………………………….… [38] 

 Tại ngân hàng: ……………………………….….. [39] Chi nhánh/Phòng giao dịch:……………….... [40] 

  Nhận tiền mặt tại đối tác chi hộ có hợp tác với Mcredit. Trong trường hợp Khách hàng đề nghị giải ngân 

bằng tiền mặt, Khách hàng cam kết không có tài khoản thanh toán tại bất kỳ tổ chức cung ứng dịch vụ 

thanh toán nào. [41] 

  Giải ngân cho Doanh nghiệp bảo hiểm để thanh toán toàn bộ số tiền phí bảo hiểm. [42] 

1.3.    Khoản vay trả góp và khoản vay mua bảo hiểm [Block 3] 

▪ Tổng số tiền cần sử dụng: ………………………... [43] VND.  

▪ Số tiền tự có/trả trước của Khách hàng: ………………………..…[44] VND.  

▪ Số tiền đề nghị vay tại Mcredit: ………………………………....[45] VND hoặc số tiền cho vay cụ thể được Mcredit quyết 

định căn cứ vào mức độ đáp ứng của Khách hàng đối với các yêu cầu về điều kiện vay của Mcredit.  

▪ Mục đích vay: 

 Mua, sử dụng hàng hóa, dịch vụ cho mục đích tiêu dùng, cụ thể: ………………………………………………… [46]  

STT Loại xe/Hàng hóa Số khung (nếu có) Số máy/Sô Serial (nếu có) 

1    

2    

3    

4    

5    

6    

 

 Vay phục vụ nhu cầu đời sống khác (ngoài tiêu dùng), cụ thể:  ..................................................... .…………[47] 

 Vay mua bảo hiểm [48], cụ thể: Tôi hoàn toàn tự nguyện đề nghị và đăng ký vay để mua các loại bảo hiểm 

sau:  

• Bảo hiểm sức khỏe [49]:  Có        Không         

 Phí bảo hiểm: Căn cứ theo Giấy yêu cầu bảo hiểm Khách hàng cung cấp. 

▪ Thời hạn vay đề nghị ……………..[50] tháng.  

▪ Phương thức giải ngân: Số tiền vay được giải ngân vào tài khoản thanh toán của Bên thụ hưởng (Bên cung cấp 

hàng hóa, dịch vụ là mục đích vay của Khách hàng) và tài khoản thanh toán của Doanh nghiệp bảo hiểm (tùy 

Mục đích vay). 
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▪ Khách hàng cam kết tại thời điểm Mcredit giải ngân, Khách hàng đảm bảo đáp ứng về các điều kiện giải ngân 

theo quy định của Mcredit. 

2. Đề nghị phát hành, sử dụng thẻ tín dụng [Block 4] 

2.1. Loại thẻ tín dụng đề nghị phát hành 

 Thẻ tín dụng liên kết Mcredit – MB [51] 

 Thẻ tín dụng nội địa Mcredit – Napas [52] 

2.2. Hạn mức thẻ tín dụng đề xuất: ………………………………. [53] VND hoặc một hạn mức thẻ tín dụng khác được Mcredit 

đồng ý phù hợp căn cứ vào điều kiện của Khách hàng theo quy định của Mcredit từng thời kỳ. 

2.3. Mục đích phát hành và sử dụng thẻ tín dụng: Thanh toán hàng hóa, dịch vụ (bao gồm thanh toán phí bảo hiểm), 

rút/ứng tiền mặt hoặc thực hiện các giao dịch được phép khác theo quy định của Mcredit và pháp luật từng thời 

kỳ. 

2.4. Phương thức nhận thẻ tín dụng, PIN 

Sau khi được Mcredit phê duyệt đề nghị, tôi đề nghị Mcredit gửi thẻ tín dụng vật lý về địa chỉ: 

Địa chỉ thường trú/Nơi sinh sống hiện tại được tôi đăng ký tại mục I Phần A Hợp Đồng, hoặc địa chỉ:………

 ................................................................................................................................................................... …...……. [54] 

Mã PIN thẻ sẽ được Mcredit thông báo cho Khách hàng qua điện thoại, tin nhắn (SMS), email hoặc phương 

thức khác do Mcredit triển khai từng thời kỳ. 

2.5. Câu hỏi bảo mật: [55] 

2.6. Đăng ký giao dịch thẻ trên Internet [56]:  Có            Không 

3. Tôi, tại đây đề nghị và đồng ý để Mcredit gửi tin nhắn SMS, thư điện tử và các hình thức liên lạc khác cho tôi có 

nội dung chứa đường dẫn liên kết (Hyperlink) truy cập các trang tin điện tử để phục vụ cho mục đích thực hiện 

Hợp đồng và các mục đích hợp pháp khác do Mcredit quyết định tại từng thời điểm. Đề nghị và thỏa thuận tại 

điểm này là không hủy ngang, không chấm dứt, không hủy bỏ dưới bất kỳ hình thức và trường hợp nào. 

III.  CAM KẾT CỦA KHÁCH HÀNG [57] 
 Tôi cam đoan tất cả các thông tin tôi cung cấp trên đây và/hoặc các thông tin đã được tôi cung cấp 

trước và/hoặc sau thời điểm ký Hợp Đồng này là đầy đủ, chính xác và đúng sự thật. Trong trường hợp 

một trong các thông tin do tôi cung cấp được Mcredit xác định là không đúng, Mcredit có quyền hủy Hợp 

Đồng và yêu cầu bồi thường thiệt hại theo quy định của pháp luật.  
 Tôi đồng ý và ủy quyền cho Mcredit thu thập bổ sung hoặc xác thực các thông tin, tài liệu, chứng từ, … 

từ các bên thứ ba khác về thông tin cá nhân, mục đích cấp tín dụng, phương án sử dụng tiền vay và hồ 

sơ đề nghị cấp tín dụng của tôi cho hoạt động thẩm định, phê duyệt cấp tín dụng và các hoạt động khác 

của Mcredit.  
 Tôi xác nhận tự nguyện tham gia chương trình bảo hiểm Sức khoẻ của Công ty bảo hiểm (thông tin Công 

ty bảo hiểm được thể hiện tại Giấy yêu cầu bảo hiểm đính kèm như một phần không tách rời của hợp đồng 

này) và đã đọc, hiểu và đã được Công ty Bảo hiểm cung cấp, giải thích rõ ràng, đầy đủ các điều kiện 

điều khoản bảo hiểm, điều khoản loại trừ bảo hiểm trong Quy tắc Bảo hiểm và cam kết sẽ thông báo cho 

Mcredit nếu có bất kỳ sự thay đổi liên quan đến thông tin cá nhân/ sức khỏe và đồng ý rằng nội dung tại 

Phần A. Đề nghị của tôi tại Giấy yêu cầu bảo hiểm là cơ sở tham gia bảo hiểm giữ a tôi và Công ty bảo 

hiểm.  

 

B.  HỢP ĐỒNG CHO VAY, PHÁT HÀNH, SỬ DỤNG THẺ TÍN DỤNG BẰNG PHƯƠNG TIỆN ĐIỆN TỬ [**]   

Số hợp đồng………………………….[58] 

1. Công ty Tài chính tín dụng tiêu dùng Trách nhiệm hữu hạn MB Shinsei 

Địa chỉ: Tầng 9, tầng 10, tầng 11, tầng 12, toà nhà MB Bank, số 21 Cát Linh, phường Cát Linh, quận Đống Đa, thành 

phố Hà Nội.  
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Mã số doanh nghiệp: 0107349019                                 Hotline: 1900636769 

2. KHÁCH HÀNG: Là người có thông tin được ghi nhận tại Khoản 1, Mục I Phần A Hợp Đồng này. 

Căn cứ vào đề nghị của Khách hàng được gửi bằng thông điệp dữ liệu vào hệ thống của Mcredit, sau khi Mcredit 

đánh giá, thẩm định năng lực và điều kiện của Khách hàng, các bên cùng thống nhất ký hợp đồng với các điều 

khoản sau đây: 

I. NỘI DUNG KHOẢN VAY  

1.        Khoản vay hạn mức và khoản vay mua bảo hiểm (Block 5) 

1.1. Hạn mức cho vay: ………………………….. [59]VND (bằng chữ: ……………………………….. [60] đồng), trong đó: 

Khoản vay (tiêu dùng/ kinh doanh/ đời sống khác/ khác): ……………………………. [61]đồng. 

(Bằng chữ: …………………………………………….. [62]đồng) 

            Số tiền cho vay mua bảo hiểm sức khỏe: Căn cứ theo Giấy yêu cầu bảo hiểm Khách hàng  cung cấp. 

1.2. Sản phẩm/ chương trình cho vay: 

Sản phẩm cho vay: ……………………………….. [63] 

Chương trình cho vay: ………………………….. [64] 

1.3. Lãi suất cho vay: 

Lãi suất cho vay ưu đãi (nếu có): ………… [65] %/năm (áp dụng cho ………… [66] kỳ trả nợ). Mcredit sẽ áp dụng lãi 

suất cho vay thông thường đối với Khách hàng sau thời hạn áp dụng lãi suất cho vay ưu đãi. 

Lãi suất cho vay thông thường: ………………………… [67]%/năm. 

1.4. Thời hạn duy trì hạn mức cho vay: …………. [68] tháng kể từ ngày Hợp Đồng này có hiệu lực. Thời hạn duy trì hạn 

mức sẽ được Mcredit xem xét, xác định lại định kỳ 12 tháng/lần hoặc kỳ hạn khác theo quy định của Mcredit từng 

thời kỳ.  

1.5. Thời hạn cho vay từng lần: Tính từ ngày tiếp theo ngày giải ngân tại Đề nghị giải ngân từng lần cho đến hết ngày 

cuối cùng của Thời hạn duy trì hạn mức cho vay. 

1.6. Ân hạn (Trong thời gian ân hạn, Khách hàng được miễn nghĩa vụ thanh toán nợ cho Mcredit theo quy định của 

Hợp Đồng): [69]             Có                  Không 

Loại nợ được ân hạn: [70]  Nợ gốc        Nợ lãi           Cả nợ gốc và nợ lãi 

Thời gian ân hạn: ……………………..[71] kỳ trả nợ. 

1.7. Mục đích vay vốn và phương thức giải ngân: Là thông tin được ghi nhận tại Mục II Phần A Hợp Đồng này. 

1.8. Đồng tiền cho vay, đồng tiền trả nợ: Việt Nam đồng. 

1.9. Phương thức cho vay: Cho vay theo hạn mức. 

1.10. Hợp đồng cho vay từng lần:  

▪ Khi phát sinh nhu cầu rút vốn, Khách hàng đề nghị giải ngân với Mcredit qua số điện thoại tổng đài 1900636769 

hoặc đề nghị giải ngân qua Ứng dụng điện tử của Mcredit và/ hoặc qua các phương thức khác theo thông báo 

của Mcredit từng thời kỳ. Khách hàng có nghĩa vụ cung cấp đầy đủ các thông tin theo yêu cầu của Mcredit bao 

gồm nhưng không giới hạn như các nội dung về thông tin cá nhân, số tiền đề nghị giải ngân… nhằm mục đích xác 

thực khách hàng và giao kết Hợp đồng cho vay từng lần.  

▪ Bằng việc Mcredit chấp thuận đề nghị giải ngân cho Khách hàng theo phương thức xác thực được quy định tại 

Mục I Phần B Hợp Đồng này và Khách hàng đã thực hiện rút vốn vay, các Bên đồng ý đã xác nhận và chấp thuận 

việc giao kết Hợp đồng cho vay từng lần dưới dạng thông điệp dữ liệu và sẽ có hiệu lực pháp lý đối với các Bên 

mà không cần thêm bất kỳ hình thức xác thực/chứng thực hoặc giao kết nào khác. 

▪ Các nội dung không được thỏa thuận giữa Mcredit và Khách hàng tại thời điểm Khách hàng đề nghị giải ngân sẽ 

được áp dụng theo quy định tại Hợp Đồng này và các Bản Điều Khoản Điều Kiện. Hợp Đồng này cùng các nội dung 

được thỏa thuận giữa Mcredit và Khách hàng tại từng lần Khách hàng đề nghị giải ngân sẽ hợp thành một bản 

Hợp đồng cho vay từng lần hoàn chỉnh. 

▪ Số tiền vay từng lần: Theo đề nghị của Khách hàng nhưng tối đa không vượt quá Hạn mức cho vay khả dụng của 

Khách hàng tại thời điểm đề nghị vay từng lần. 
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▪ Điều kiện vay từng lần: Tại mỗi thời điểm yêu cầu vay từng lần, Khách hàng phải thoả mãn các điều kiện cho vay 

theo quy định của Mcredit. 

2.       Khoản vay tiền mặt và khoản vay mua bảo hiểm (Block 6) 

2.1. Số tiền vay: ………………………….. [72]  VND (bằng chữ: ……………………………….. [73] đồng), trong đó: 

Số tiền cho vay mua bảo hiểm sức khỏe: Căn cứ theo Giấy yêu cầu bảo hiểm Khách hàng cung cấp 

2.2. Sản phẩm/ chương trình cho vay: 

Sản phẩm cho vay: ……………………………….. [74] 

Chương trình cho vay: ………………………….. [75] 

2.3. Lãi suất cho vay: 

Lãi suất cho vay ưu đãi (nếu có): ……………………[76] %/năm (áp dụng cho …………………..[77] kỳ trả nợ). Mcredit sẽ 

áp dụng lãi suất cho vay thông thường đối với Khách hàng sau thời hạn áp dụng lãi suất cho vay ưu đãi. 

Lãi suất cho vay thông thường: …………………………[78] %/năm. 

2.4. Thời hạn cho vay: ………….[79] tháng kể từ ngày tiếp theo ngày Mcredit giải ngân cho Khách hàng, trừ trường hợp 

phát sinh sự kiện vi phạm theo Hợp Đồng này.  

2.5. Ân hạn (Trong thời gian ân hạn, Khách hàng được miễn nghĩa vụ thanh toán nợ cho Mcredit theo quy định của 

Hợp Đồng):  [80]           Có                Không 

Loại nợ được ân hạn: [81]  Nợ gốc        Nợ lãi           Cả nợ gốc và nợ lãi 

Thời gian ân hạn: ……………………..[82] kỳ trả nợ. 

2.6. Mục đích vay vốn và phương thức giải ngân: Là thông tin được ghi nhận tại Mục II Phần A Hợp Đồng này. 

2.7. Đồng tiền cho vay, đồng tiền trả nợ: Việt Nam đồng. 

2.8. Phương thức cho vay:  Cho vay tiền mặt. 

3.       Khoản vay trả góp và khoản vay mua bảo hiểm (Block 7) 

3.1. Số tiền vay: …………………………..[83] VND (bằng chữ: ………………………………..[84] đồng), trong đó: 

Số tiền cho vay mua bảo hiểm sức khỏe: Căn cứ theo Giấy yêu cầu bảo hiểm Khách hàng cung cấp. 

3.2. Sản phẩm/ chương trình cho vay: 

Sản phẩm cho vay: ………………………………..[85] 

Chương trình cho vay: …………………………..[86] 

3.3. Lãi suất cho vay: 

Lãi suất cho vay ưu đãi (nếu có): …………[87] %/năm (áp dụng cho …………[88] kỳ trả nợ). Mcredit sẽ áp dụng lãi 

suất cho vay thông thường đối với Khách hàng sau thời hạn áp dụng lãi suất cho vay ưu đãi. 

Lãi suất cho vay thông thường: …………………………[89] %/năm. 

3.4. Thời hạn cho vay: ………….[90] tháng kể từ ngày tiếp theo ngày Mcredit giải ngân cho Khách hàng, trừ trường hợp 

phát sinh sự kiện vi phạm theo Hợp Đồng này.  

3.5. Ân hạn (Trong thời gian ân hạn, Khách hàng được miễn nghĩa vụ thanh toán nợ cho Mcredit theo quy định của 

Hợp Đồng):  [91]             Có               Không 

Loại nợ được ân hạn: [92] Nợ gốc       Nợ lãi           Cả nợ gốc và nợ lãi 

Thời gian ân hạn: ……………………..[93] kỳ trả nợ. 

3.6. Mục đích vay vốn và phương thức giải ngân: Là thông tin được ghi nhận tại Mục II Phần A Hợp Đồng này. 

3.7. Đồng tiền cho vay, đồng tiền trả nợ: Việt Nam đồng. 

3.8. Phương thức cho vay: Cho vay trả góp 

II. PHÁT HÀNH VÀ SỬ DỤNG THẺ TÍN DỤNG (Block 8) 

Bằng việc chấp thuận đối với toàn bộ Hợp Đồng này, Khách hàng đồng ý với các nội dung về việc phát hành và 

cấp tín dụng qua thẻ tín dụng như sau: 

1. Hạn mức thẻ tín dụng được phê duyệt: ………………………………[94]VND (Bằng chữ: ……………………………………[95] đồng). 

2. Mục đích cấp tín dụng, Tài sản bảo đảm và Phương thức nhận thẻ tín dụng, PIN: Là thông tin được ghi nhận tại 

Mục II Phần A Hợp Đồng này. 
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3. Câu hỏi bảo mật và Việc giao dịch thẻ trên Internet: Là thông tin được ghi nhận tại Phần A Hợp Đồng này. 

4. Lãi suất thẻ tín dụng trong hạn: ……………[96]%/năm. 

5. Phí phát hành thẻ: [97]  Miễn phí        Thu phí 

Mức phí phát hành thẻ được thực hiện theo quy định của Mcredit trong từng thời kỳ. 

6. Phí thường niên: [98]       Miễn phí        Thu phí 

Mức phí thường niên được thực hiện theo quy định của Mcredit trong từng thời kỳ. 

7. Mcredit sẽ thông báo cho Khách hàng về việc Thẻ tín dụng đã được phê duyệt phát hành thông qua một trong 

các phương thức sau tuỳ theo lựa chọn của Mcredit: Bằng văn bản, gọi điện thoại, gửi tin nhắn (SMS) qua điện 

thoại, email hoặc phương thức khác do Mcredit triển khai từng thời kỳ theo các thông tin đã được Khách hàng 

cung cấp tại Hợp Đồng này. 

III. ĐIỀU KHOẢN KHÁC [99] 

 Bằng việc đồng ý giao kết Hợp Đồng này với Mcredit, Khách hàng hiểu, đồng ý và cam kết các nội dung sau với 

Mcredit: 

1. Các Bản Điều Khoản Điều Kiện là một phần không tách rời của Hợp Đồng này và có hiệu lực kể từ thời điểm Khách 

hàng và Mcredit ký kết Hợp Đồng bằng Chữ ký số được chứng thực hoặc bằng cách ký trực tiếp trên bản in (tùy 

theo khả năng đáp ứng về hạ tầng kỹ thuật của Mcredit).  

2. Khách hàng đã đọc, hiểu rõ, đồng ý các nội dung và chịu trách nhiệm cập nhật các sửa đổi, bổ sung các Bản Điều 

Khoản Điều Kiện được công bố trên website của Mcredit (www.Mcredit.com.vn) sau đây, như một phần không 

tách rời của Hợp Đồng này: (1) Bản Điều Khoản Điều Kiện Cho Vay Khách Hàng Cá Nhân Không Có Tài Sản Bảo 

Đảm; (2) Bản Điều Khoản Điều Kiện Phát Hành Và Sử Dụng Thẻ Tín Dụng; (3) Bản Điều Khoản Điều Kiện Bảo Vệ 

Và Xử Lý Dữ Liệu Cá Nhân; và (4) Điều Khoản Và Điều Kiện Thực Hiện Giao Dịch Bằng Phương Tiện Điện Tử Tại 

Mcredit. Trong mọi trường hợp Khách hàng cung cấp thông tin có chứa dữ liệu cá nhân cho Mcredit thì Khách 

hàng là bên kiểm soát dữ liệu cá nhân và Mcredit là bên xử lý dữ liệu cá nhân đối với các dữ liệu cá nhân mà Khách 

hàng không phải là chủ thể dữ liệu (“Dữ liệu cá nhân bên thứ ba”). Khách hàng cam kết đã thu thập sự đồng ý của 

chủ thể Dữ liệu cá nhân bên thứ ba để cung cấp, chia sẻ cho Mcredit và cho phép Mcredit xử lý các Dữ liệu cá 

nhân bên thứ ba đó theo đúng quy định của pháp luật theo các mục đích mà Khách hàng đã thỏa thuận với 

Mcredit bao gồm nhưng không giới hạn là để phục vụ việc ký kết, thực thi hợp đồng giữa Mcredit và Khách hàng. 

Khách hàng cam kết sẽ chịu hoàn toàn trách nhiệm trước pháp luật về việc tuân thủ quy định về bảo vệ dữ liệu 

cá nhân, có trách nhiệm chứng minh sự đồng ý của chủ thể Dữ liệu cá nhân bên thứ ba trong mọi trường hợp, và 

sẽ cung cấp bằng chứng về sự đồng ý của chủ thể Dữ liệu cá nhân bên thứ ba cho Mcredit theo yêu cầu của 

Mcredit. 

3. Khách hàng xác nhận đã được Mcredit cung cấp đầy đủ, chính xác các thông tin sản phẩm, dịch vụ sử dụng và 

Hợp Đồng; cung cấp mẫu Hợp Đồng và các Bản Điều Khoản Điều Kiện để Khách hàng tìm hiểu, nghiên cứu kỹ 

trước khi ký kết Hợp Đồng này; giải thích chính xác, đầy đủ, trung thực các nội dung cơ bản tại Hợp Đồng, trong 

đó bao gồm cả quyền và nghĩa vụ của Khách hàng, các biện pháp đôn đốc, thu hồi nợ, biện pháp xử lý trong 

trường hợp Khách hàng không thực hiện nghĩa vụ theo Hợp Đồng; và Khách hàng chỉ ký Hợp Đồng này sau khi đã 

đọc, hiểu rõ, đồng ý tuân thủ theo Hợp Đồng này và các Bản Điều Khoản Điều Kiện. 

4. Khách hàng đồng ý cho Mcredit được phép sử dụng và/hoặc cung cấp cho bên thứ ba có hợp tác với Mcredit tất 

cả các thông tin liên quan đến Hợp Đồng này hoặc đến Khách hàng nhằm thực hiện các mục đích phù hợp với 

thỏa thuận tại Hợp Đồng này, bao gồm nhưng không giới hạn bởi Bên mua nợ, Bên ủy thác, Bên nhận tài sản bảo 

đảm.  

5. Sự vô hiệu của bất kỳ điều khoản nào của Hợp Đồng, các Bản Điều Khoản Điều Kiện kèm theo sẽ không ảnh hưởng 

đến việc tiếp tục có hiệu lực của các điều khoản còn lại của Hợp Đồng và các Bản Điều Khoản Điều Kiện. 

6. Hợp Đồng này được thiết lập dưới dạng thông điệp dữ liệu theo quy định của pháp luật (trừ trường hợp Mcredit 

có quyết định khác và sẽ thông báo cụ thể tới Khách hàng (nếu có)), được lưu trữ trên phương tiện điện tử của 

Mcredit hoặc phương thức lưu trữ phù hợp khác và có giá trị pháp lý thực hiện mà các bên có thể không phải ký 

http://www.mcredit.com.vn/
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thêm bất kỳ Hợp Đồng nào khác. Đối với Hợp Đồng được thiết lập dưới dạng thông điệp dữ liệu thì chữ ký điện tử 

hoặc chữ ký số của Khách hàng và Mcredit có giá trị pháp lý thay cho chữ ký tươi của hai Bên và con dấu của 

Mcredit. 

7. Trong trường hợp phương tiện điện tử chứa nội dung xác thực giao dịch của Khách hàng không còn thuộc sự kiểm 

soát của Khách hàng hoặc nội dung thông tin xác thực giao dịch bị tiết lộ với bên thứ ba vì bất cứ lý do nào, 

Khách hàng có trách nhiệm thông báo ngay lập tức cho Mcredit thông qua tổng đài 1900636769 hoặc phương 

thức phù hợp khác theo thông báo của Mcredit từng thời kỳ. Cho đến thời điểm Mcredit xác nhận đã nhận được 

thông báo của Khách hàng nói trên, Khách hàng vẫn phải hoàn toàn chịu trách nhiệm khi có thiệt hại phát sinh 

xảy ra. 

8. Các Bên thống nhất thông tin của các Bên được quy định tại Hợp Đồng này có thể được sử dụng bằng tiếng Việt 

không dấu. 

9. Hợp Đồng này được giải thích và điều chỉnh bởi pháp luật Việt Nam. Mọi tranh chấp phát sinh từ hoặc liên quan 

đến Hợp Đồng này sẽ được giải quyết bằng thương lượng giữa hai bên. Trường hợp việc thương lượng không thành 

công, hai bên đồng ý mọi tranh chấp phát sinh từ/hoặc liên quan đến Hợp Đồng này sẽ được giải quyết tại Tòa 

án có thẩm quyền tại Việt Nam. Bên thua kiện sẽ phải chịu toàn bộ chi phí tòa án và các chi phí liên quan khác 

như: sao chụp hồ sơ, thuê luật sư, phí và chi phí liên quan đến quá trình thi hành án. Trong thời gian chưa có bản 

án có hiệu lực của Tòa án, các Bên vẫn phải tiếp tục thi hành nghĩa vụ và trách nhiệm của mình theo quy định của 

Hợp Đồng này. 

10. Ngoài các quy định của Hợp Đồng này, Khách hàng đồng ý việc thực hiện giao dịch tín dụng bằng phương tiện 

điện tử còn phải tuân thủ các thỏa thuận đã/sẽ ký với Mcredit và/hoặc quy định của Đơn vị cung cấp dịch vụ 

chứng thực chữ ký số công cộng hoặc tài liệu tương đương mà Khách hàng đã ký. 

11. Hợp Đồng này có hiệu lực kể từ ngày ký và chỉ chấm dứt hiệu lực và tự động thanh lý khi Khách hàng đã hoàn 

thành tất cả các nghĩa vụ với Mcredit. 

Ngày ……. Tháng …… Năm …………… [100] 
 

 

 

Bằng việc ký tại đây, Khách hàng xác nhận đã đồng ý 
và chịu ràng buộc bởi Hợp Đồng và các thỏa thuận 
đã/sẽ ký với Mcredit và quy định của Đơn vị cung cấp 
dịch vụ chứng thực chữ ký số công cộng. 

 
KHÁCH HÀNG 
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