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HOP PONG CHO VAY MUA HANG TRA GOP PIEN TU
(“Hop dong”)
HO6m nay, ngay...... thang...... nam ............ , chung t6i gém:
KHACHHANG: ONG/BA ......oovvviiiieieee e (SGU dAY QO tEt 12 “KhAch haNg”
hoac “Bén vay”)
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Va

BEN CUNG CAP DICH VU/ BEN CHO VAY: CONG TY TAI CHINH TNHH MB SHINSEI (sau day goi tat 1a

“Mcredit”)

M4 s6 doanh nghiép: 0107349019 Hotline: 1900636769

Dia chi: Tang 12, Toa nha TNR Tower, 54 Nguyén Chi Thanh, Phwdng Lang Thwong, Quan Dbng Da, Ha Nbi.

Khach hang d&ng ky va Mcredit ddng y cung cép dich vu giao dich dién tl, cho vay Khéach hang theo cac diéu khoan

sau:

l. DICH VU GIAO DICH PIEN TW

1. Thoéng tin dang ky cta khach hang:

- Téndangnhap: ................. 1

- Phwong thirc xac thwe giao dich: OTP hodc SMS Token (mé&c dinh 1a sé dién thoai ctia khach hang),
ch ky dién ttr, chi ky sé dwoc chirng thue hodc cac phwong thire khac do Mcredit cung cép va thdng béao
cho khach hang tirng thoi ky.

2. Dich vu giao dich dién tc:

- Dich vu giao dich dién t&r theo Hop déng nay la cac dich vu do Mcredit cung cap cho khach hang qua
Internet va/hodc qua thiét bj di ddng va’hodc qua vién théng, bao gém: (i) Cap tin dung (bao gdbm: Cho vay,
hodc phat hanh thé tin dung, hodc Chiét kh4u, tai chiét khau gidy t& c6 gid); va (i) Cac dich vu/tién ich khac
dwoc Mcredit cung cép theo nhu cau Khach hang va kha nang ctia Mcredit trong ting thei ky.

- Khach hang déng y s dung dich vu chirng thwe chiv ky sé cong cdng ctia nha cung cip do Mcredit chi dinh
tirng thoi ky.

- Khéch hang va Mcredit cuing nhan thire, hiéu rd va chip nhan viéc thwc hién cac giao dich dién t&r co thé
tiém tang céc rui ro dwoc néu tai Ban Diéu khoan va diéu kién st dung dich vu giao dich dién tcr.

Il. CHO VAY MUA HANG TRA GOP

1. Muc dich vay: Mua sdm san pham cé théng tin sau day goi la “Hang héa”.

1 S6 dién thoai ma Khéch hang da dang ky véi Mcredit
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STT Tén hang hoa Nhan hiéu Mau ma S6 khung® S6 may/Serial'®

1

2

3
2. Gia ban theo héa don GTGT: ..................... VND 3.Sotiendatratrwdc: ......................... VND
4.Sotién vay: ....cccoeeeeee.. VND (BEANG CHD: ..ot )
5. Th&i han vay: .............. Ky tra ng. Trong d6, Ky trd no thyc hién theo quy dinh tai khoan 1.1, Piéu 1 Phan

Il - Ban diéu kién va diéu khoan cho vay mua hang tra gop.

6. Phwong thirc cho vay: Cho vay tirng lan theo hinh thire cho vay tré gop.

7. Ngay nhan no: La ngay Bén vay nhan hang héa cn ct vao ngay trén phiéu giao hang/tra truéc/dat coc.

8. Tén san pham vay:

9. L&i suat cho vay trong han théng thweng®: ... %/nam

L&i suat cho vay trong han wu dai: ...... %/mnam trong ......... ky trd no dau tién®.

10. Khoan phai tra hang ky® va Ngay thanh toan hang ky: chi tiét theo lich trd ng dwoc Mcredit cung cap

cho Bén Vay theo phwong thirc thda thuan tai Hop déng nay .

11

. Phwong thirc giai ngan: S tién vay sé dwoc Mcredit gidi ngan nhu sau:
Giai ngan Sé tién phi bao hiém: .......... VND cho Cong ty BA0 hiém: ..........cooooveiiiiieeeeeeee,
Gidingan S& tién .......cocoeveeienn.. VND cho BEN bAN hANG: ... oo,

PIEU KHOAN THI HANH

Bang viéc ky tén dudi day, Khach hang/Bén vay xac nhan:

D3 doc, hiéu rd, chdp nhan cac noi dung va chiu trach nhiém cap nhat cac stra dbi, bd sung cac Ban diéu

khodn diéu kién dwoc cong bd trén website ctia Mcredit (www.Mcreditcom.vn) sau day, nhw mot phan khong

tach roi cla Hop dbng nay: (1) Ban Diéu khodn va diéu kién st dung dich vu giao dich dién tt; (2) Ban
Diéu khoan va diéu kién dich vu chirng thye chir ky sb cdng cdng ctia nha cung cap do Mcredit chi dinh
tirng thei ky; (3) Ban diéu kién va diéu khoan cho vay mua hang tra gop.

Mcredit da cung cap théng tin va giai thich day da cho Khach hang/Bén vay néi dung Hop déng bao gém nhung
khong gi¢i han quyén va nghia vu clia Khach hang/Bén Vay, cac bién phap dén déc, thu héi no, bién phap
x@ ly trong trwdng hop Khach hang/Bén Vay khong thwc hién nghia vu theo hop déng dé Khach hang/Bén
vay xem xét, quyét dinh trwdc khi ky.

Chiu trach nhiém trwéc phap luat vé tinh chinh xac, trung thwe cla cac thdng tin, tai liéu, ching tr ma
Khéch hang/Bén Vay da cung cap cho Mcredit. Ngoai cac khoan phai tra theo Hop dong, Khach hang/Bén vay

khéng phai tra thém bt ky khoan phi nao cho nhan vién Mcredit ho&c bat ky di twong nao khac.

2 Nhgp 1 phén thong tin trong day s6é dam bdo téi thiéu co day du 8 ky tu tinh tor ky tuw cudi cling tcr phai sang tréi cia sé khung va s6 may
theo Quyét dinh s6 32/2019/QBb-Mcredit- TGP ctia Téng Giam doc ngay 28/03/2019 v.v Ban hanh hwéng dan nhép thdng tin s6 khung, sé
may trén van kién tin dung

% Lai sut cho vay do hai Bén théa thuan phti hop véi quy dinh clia Mcredit va quy dinh ctia phap lut tai thoi diém ky két hop dong.

4 N¢i dung chi ap dung véi cac san pham cho vay wu dai lai suat theo quy dinh cia Mcredit trong timg thoi ky.

5 Luu y: Khodn phai trd cda ky d4u tién va ky cudi ciing cé thé khac so véi khoan phdi trd hang ky, cu thé theo lich trd no..
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DPéng y cho Mcredit dwoc phép st dung tat ca cac thdng tin lién quan dén Hop déng nay hodc dén Khach
hang/Bén vay nham thwc hién cac muc dich phu hop véi thda thuan tai Hop déng nay. Mcredit cam két
khong ban, tiét 16, ro ri cac thong tin khach hang trai véi sy déng y ctia Khach hang néu trén.

Hop ddng nay va cac Ban diéu khoan diéu kién kém theo Hop déng dworc gidi thich va diéu chinh b&i phap
luat Viét Nam.

Sw vo hiéu cla bat ky diéu khoan nao ctia Hop dbng, cac Ban diéu kién va diéu khoan kém theo sé khong
anh hwéng dén viéc tiép tuc co hiéu lwc cha cac diéu khoan con lai ciia Hop dbng va cac Ban diéu kién va
diéu khoan.

Moi tranh chap phat sinh tir hodc lién quan dén Hop déng nay sé dwoc gidi quyét bang thuwong lwong gitra
hai bén. Trwdng hop viéc thwong lwong khong thanh cong, hai bén ddng v la moi tranh chip phét sinh t
ho&c lién quan dén Hop ddng nay sé dwoc gidi quyét tai Toa an c6 thdm quyén tai Viét Nam. Bén thua kién
sé phai chju toan bo chi phi tda an va cac chi phi lién quan khac nhu: sao chup hé so, thué luat sw, phi va
chi phi lién quan dén qua trinh thi hanh an dé thu héi khoan ng. Trong thi gian chwa ¢ ban an c6 hiéu lwc
cta Toa an, cAc Bén van phai tiép tuc thi hanh nghia vu va trach nhiém cia minh theo quy dinh cta Hop
dong nay.

Hop déng nay 1a hop déng dién tr dwoc Khach hang/Bén vay ky két bang Chi ky sé dwoc chivng thurc.

Hop ddng nay co hiéu lwc ké tir ngay ky va chi chdm dit hiéu lwe va tw dong thanh ly khi Bén vay da hoan

thanh tat cd cac nghia vu véi Mcredit.

Cac bén da doc, nghién ctru, hiéu rd va chip nhan cac ndi dung quy dinh ctia Hop ddng va déng y ky tén dwdi

day.

KHACH HANG MCREDIT
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PHAN | - CAC PIEU KIEN VA BIEU KHOAN SU¥ DUNG DICH VU GIAO DICH BIEN TU TAI MCREDIT
(“Ban Didu khoan didu kién”)
Hiéu lwc twr:........ [ooo.... [ueien...

Pidu 1: Giai thich ttr ng:

1.1. Hé théng giao dich dién ttr cia Mcredit: hé thdng giao dich dién tlr theo théng bao ting thoi ky cta
Mcredit.

1.2.  Khach hang/ KH: la ca nhan c6 thdng tin ké khai vao hé théng giao dich dién t& ciia Mcredit tai thoi
diém (ng dung dwoc tai va cai dat vao phwong tién dién t& cla ca nhan do.

1.3.  “Phworng tién dién ttr”: 1a cAc thiét bi hoat ddng dwa trén cong nghé dién t&, ky thuat sé, tir tinh, truyén
dan khéng day, hodc cong nghé twong tw ma bang viéc st dung phwong tién nay, KH co thé két ndi dén
Hé théng giao dich dién tl cla Mcredit dé st dung dich vu giao dich dién trdo Mcredit cung cap. Phuong
tién dién t& bao gdm (nhwng khéng gi¢i han) may tinh dé& ban, may tinh xach tay, may tinh bang, dién
thoai théng minh, ....

1.4. Céc yéu td xac thwe Khach hang: Bao gdm tén dang nhap, (cac) mat khau dich vu, ma bao mat ding
mot 1an (OTP), Mobile Token, Hard Token, SMS Token, cau hdi bdo mat, phwong tién dién tkv, két noi,
thwe hién giao dich dién t&; cac yéu td bao mat thé (PIN, sé thé, thong tin thé), cac phwong tién dién to,
chr ky sé6 dwoc chirng thwe va yéu td xac thwe khac ctia Khach hang do Mcredit cung cép.

1.5.  “Tén ding nhap”: la nhan dang duy nhat, dwdi bat ky tén nao ma KH chon va dang ky véi Mcredit dé
dang nhap vao Hé théng giao dich dién ttr ctia Mcredit

1.6.  “Mat khau”: 1a bao gdm t4t ca cac cum tr, mat ma, chi sb, ky hiéu hodc cac hinh thirc nhan dang khac
dwoc bdo mat va dwoc cung cap cho KH/ hodc dwoc KH dang ky véi Mcredit ma cum tlr mat ma, chiv
sb hodc céc hinh thire nhan dang khac d6 dwoc str dung dé két néi véi Hé théng giao dich dién tlr cta
Mcredit khi KH str dung dich vu giao dich dién tircia Mcredit.

1.7. “M& bao mat dung mét lan (OTP)”: La mat khau truy cap st dung mot lan cho médi giao dich trén
phwong tién dién tt, phat sinh va chi c6 gia tri trong 1 khoang thdi gian nhat dinh. Tuy tirng giao dich
Mcredit s& cung cap cho KH ma OTP bang cac phwong thirc phii hop véi tirng giao dich va theo quy
dinh ctia Mcredit tirng thoi ky, bao gdm nhwng khéng gidi han cac phwong thire nhw gri qua diachi thw
dién t&r, hodc tin nhan SMS t&i sé dién thoai di ddng ma KH da dang ky véi Mcredit, hoac hinh thire hop
phap khac theo théng bao ctia Mcredit tirng théi ky.

1.8. “Mobile token”: Phan mém cai dat trén céac thiét bj di ddng (dién thoai di ddng/may tinh bang) chay cac
hé diéu hanh phd bién hién nay nhw iOS (iPhone, iPad, iPod touch), Android, Windows Mobile, cac dién
thoai hd tro’ java, co chirc nang tao OTP.

1.9.  “Hard Token”: |a thiét bj tach r&i co chirc nang tao OTP.

1.10. “SMS Token”: hé théng tw dong giri OTP dén sb dién thoai di déng dang ky s&r dung ctia Khach hang
khi Khach hang thwc hién cac l1énh/chi thi giao dich/thanh toan.

1.11. Cac diém giao dich cta Mcredit: La try s& chinh, chi nhanh, va cac diém gi&i thiéu dich vu cta Mcredit.

1.12. Swkién bat kha khang: 1a nhirng sw kién xay ra mét cach khach quan, khéng thé lwong trwde va khdng
thé khac phuc dwoc méac du da ap dung moi bién phap can thiét va kha nang cho phép, bao gém nhuwng
khéng gi¢i han b&i dong dét, I, lut, han han, chay, nd, dich bénh, thién tai, thdm hoa, chién tranh, khiing
bd, sw thay dbéi ctia phap luat, quyét dinh ctia co quan Nha nwéc cé thdm quyén, viéc hdéng, 16i, gian
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doan cla Hé théng giao dich dién t&r, hé thbng may tinh, viéc mat di liéu do sw cb vé ngudn dién hoac
CAc tryc trac vé may moc dbi vai hé thdng lwu triv va/hodc truy xuét thong tin,.... khong thé lwdng truéc
duwoc va (cac) bén khdéng co nghia vu phai biét truéec.

Diéu 2: Quyén va nghia vu ctia ctia Khach hang:

2.1. Khach hang dwoc quyén dang nhap Hé théng giao dich dién t&r ctia Mcredit d& s dung cac dich vu
dién tl do Mcredit cung cap.

2.2.  Khéach hang c6 quyén tra soat/khiéu nai vé cac sai sét, vi pham (néu cé) phét sinh trong qué trinh st
dung dich vu theo quy dinh phap luat va theo hwéng dan cta Mcredit tirng thoi ky. Dé tra soat/khiéu
nai, khach hang g van ban dé nghi tra soat/khiéu nai vé dia chi cia Mcredit hodc goi dién t&i
Hotline1900636769 dé dwoc hd tro. Trwdng hop khiéu nai ctia Khach hang khéng lién quan dén 16i cta
Mcredit, Khach hang ddng y chi tra cac chi phi phat sinh t viéc xt ly khiéu nai theo quy dinh ciia Mcredit

trng thoi ky.

2.3.  Khéach hang cé quyén yéu cau Mcredit cap nhat cac thong tin dang ky s dung, yéu cau cap lai mat
khau dang nhap theo hwéng dan ctia Mcredit tirng thei ky.

2.4, Khéch hang cé trach nhiém doc, hiéu, tuan tha va rang budc béi cac quy dinh va huwéng dan lién quan
dén Hop dodng nay trwdc khi st dung dich vuy.

2.5.  Khéch hang c6 trach nhiém cung cap day da, chinh xac cac chirng tir, théng tin can thiét theo yéu ciu

ctia Mcredit khi dang ky st dung dich vu va trong qué trinh st dung dich vu giao dich dién t&r; cam két
chiu moi trach nhiém ddi véi tinh xac thwe va day da cha cac thdng tin nay.

2.6. Khéch hang cé trach nhiém théng béo cho Mcredit qua hotline 1900636769 hoac bang cach khac theo
hwéng dan ctia Mcredit tirng thei ky néu Khach hang cé bat ky sw thay déi nao vé cac théng tin da cung
cap/dang ky tai Hop ddng nay (bao gdm ca trwdng hop chuyén dbi thué bao dién thoai hodc khoa sim)
trong qua trinh thwc hién ctia Hop déng nay va cac hop ddng cap tin dung dién tr cu thé.

2.7. Khéch hang c6 trach nhiém quan ly, bdo dam an toan va bi mat cac yéu t6 xac thwe cla Khach hang.
Khéch hang thwc hién cac bién phap can thiét & mirc d6 cao nhat nham kiém soat, ngan chan, phong
chéng viéc st dung trai phép cac yéu xac thwe nay. Khach hang khéng roi khai thiét bi dung dé truy
cap, thwc hién giao dich cho dén khi d&ng xuét khéi dich vu.

2.8. Khéch hang chiu trach nhiém &p dung céc bién phap hop ly nhdm d&m bao tinh an toan, tinh bao mat,
tinh twong thich cho may tinh va/hodc dién thoai va/hoéc cac thiét bi di dong khac,...ma khach hang st
dung dé két ndi va truy cap vao Hé théng giao dich dién tlr ctia Mcredit; cai dat va thwong xuyén cap
nhat cac chwong trinh diét virus trén cac thiét bj ca nhan ddm bao cai dat dung va cap nhat phién ban
&ng dung m&i nhat nham kiém soat, phong nglra va ngan chan viéc st dung hodc truy cap trai phép
théng tin Bang nhap clta Khach hang va Hé théng giao dich dién tlr ctia Mcredit.

29 Khi phat hién hoac nghi ngd c6 hién twong truy cap trai phép bang théng tin Bang nhap ciia Khach
hang hoac nghi ngd théng tin dang nhap cua Khach hang khéng con bao mat hoac Khach hang lam
mét thiét bi xac thuc (néu cd), Khach hang can théng bao bang hinh thirc nhanh nhét cho Mcredit hoadc
gua Hotline 1900636769.

2.10. Trueng hop Khach hang dwoc Mcredit cap tin dung dién tl, (i) Khach hang phai bado dam st dung vén
dang muc dich, duy tri cac diéu kién cap tin dung theo yéu ciu ctia Mcredit trong subt thdi han cla hop
ddng cép tin dung dién tlr va cung cap cac thong tin, tai liéu khi Mcredit cé yéu cau; (i) Khach hang
dong y Muc dich st dung khodn tin dung, mdc I3i suét, phi, phat, phwong phap tinh 13i, ddng tién nhan
no va déng tién trd no thwe hién theo quy dinh cla Mcredit tirng thdi ky va cac hop déng cép tin dung
dién ti ¢ lién quan; (iii) Khach hang cam két st dung moi nguén thu hop phap dé tra no khoan tin
dung cho Mcredit, Mcreditcé quyén thu no tr moi ngudn trd no ctia Khach hang hodc yéu cau bén thi
ba c6 lién quan phdi hop xt ly ngudn trd no ctia Khach hang dé thu héi no.
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2.11.

2.12.

Khéch hang chiu trdch nhiém véi cacthiét hai, mat mat do Khach hang khdng thwc hién ding cac quy
dinh, hwéng dan cta Mcredit, Hop ddng nay hoac vi pham bét ky cam két, thda thuan nao véi Mcredit.
Khéch hang co6 cac quyén va nghia vu khac theo quy dinh ctia Hop ddng nay va quy dinh cla phap luat
co lién quan.

Diéu 3: Quyén va nghia vu cta Mcredit:

3.1.

3.2.

(ii).
(i)

3.3.

3.4.

3.5.

0).

(ii).

(iii).
(iv).
(V).

(vi).
(vii).
3.6.

Mcredit c6 quyén thwc hién cac bién phap dé khéa dich vu sau khi nhan dwgc théng bao khoa dich vu
cta Khach hang hoac chu dong khéa/tam khéa dich vu trong treo'ng hop danh gia cé nguy co phat sinh
rdi ro.

Khach hang déng y rang Mcredit dwgc phép st dung tat ca cac thdng tin lién quan dén Hop déng nay
ho&c dén Khach hang (trir thong tin vé céac yéu té xac thwe hach hang (khéng bao gébm Tén déng nhap
cta Khach hang)) trong céac trwedng hop sau:

Cung cap cho nhan vién ctia Mcredit va/hoac bén thir ba khi cac nhan vién nay va/hoac bén thir ba can
phai biét théng tin & (a) thwc thi cAc yéu ciu ctia khach hang, (b) thue hién cac thda thuan gitra Mcredit
va Khéach hang, (c) khuyén mai/cung cap wu dai dac quyén cho Khach hang, (d) cai thién sdn pham/dich
vu ctia Mcredit, va (e)str dung lam bang chirng trong qua trinh giai quyét tranh chap gitra Mcredit,
Khéch hang va cac bén lién quan.

Cung cép théng tin theo yéu cau ctia co quan Nha nwéc co thAm quyén hodc theo quy dinh phép luat
Cung cép théng tin khi Mcredit cho rang viéc tiét 16 théng tin la can thiét hodc hop ly dé ngan chan, phat
hién cac giao dich bat hop phap hodc nghi ngd la bat hop phap, phong chdng rira tién, chdng tai tror
khiding bb.

Mcredit khdng chiu trach nhiém vé nhirng rdi ro, mat mat, thiét hai ctia Khach hang phat sinh khi st
dung dich vu giao dich dién totrir khi cac thiét hai, mat mat ctia Khach hang phat sinh do 16i cht quan
cua Mcredit.

Mcredit c6 quyén tam ngwng dich vu dé& bao tri Hé théng giao dich dién t& ctia Mcredit sau khi da thong
bao cho Khach hang qua tin nhan t&i sé dién thoai ma Khach hang da dang ky hodc trén website cla
Mcredit ho&c tai cac dia diém giao dich ctia Mcredit hodc qua céc hinh thirc hop phap khac.

Mcredit c6 quyén tri hodn, va’hodc tam ngirng, va/hoéc tir chdi cung cap dich vu ma khéng can bao
triwdre khi xay ra mot hoac cac trwdng hop sau:

Mcredit nghi ngé va’hodc nhan dwoc thong bao tr bén thir ba vé&: (1) Giao dich c6 d4u hiéu vi pham
phap luat hay quy dinh ndi bd ctia Mcredit; (2) Giao dich c6 thé truc tiép hodc gian tiép dwoc st dung
vi muc dich ho&c cho hanh vi bat hop phap.

Mcredit yéu cau Khach hang cung cap thém théng tin va/hodc cac tai liéu cé lién quan trwéc khi thuc
hién dich vu giao dich dién t&r va Khach hang tr chéi thwe hién theo yéu cau.

Theo quyét dinh, yéu ciu cla phéap luat hodc co quan nha nwéc c6 thAm quyén;

Céc trwdng hop ma Mcredit xac dinh rang c6 yéu td gid mao, radi ro, vd/hoac dau hiéu gian lan.

Khi phat hién Khach hang vi pham bat ky ndi dung nao tai Hop ddng nay hoac bét ky cam két, théa
thuan hay Hop déng nao da ky véi Mcredit.

Khéach hang khéng dap &ng cac diéu kién tham gia vao giao dich dién tl ctia Mcredit.

Cac trwdng hop phat sinh sy kién bat kha khang nam ngoai kha nang kiém soét ctia Mcredit.

Mcredit c6 trach nhiém b&o mat théng tin lién quan dén Khach hang bao gdm ca céc giao dich Khach
hang theo quy dinh phép luat.
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3.7.

3.8.

3.9.

Mcredit cé trach nhiém giai quyét cac yéu cau tra soat va khiéu nai ciia Khach hang lién quan dén viéc
str dung dich vu giao dich dién t&r theo quy dinh phap luat va quy dinh cdia Mcredit tirng thoi ky.

Ngoai trir cac trwéng hop phat sinh sy kién bat kha khang va cac trwdng hop da théa thuan khac theo
Hop déng nay, Mcredit sé nd lwc dé& cung cip 6n dinh, thuan tién va an toan céc dich vy giao dich dién
tercho Khéach hang.

Mcredit c6 cac quyén va tradch nhiém khéac theo Hop ddng nay va cac quy dinh c6 lién quan Phap luat.

Diéu 4: Rui ro phat sinh ttrgiao dich dién tu:

Khi thwc hién céc giao dich diénttr, Khach hang hiéu va thira nhan rang viéc thyc hién cac giao dich dién t& ludn
ton tai nhikng rdi ro tiém tang va cam két chap nhan moi rdi ro, mat mat ho&c thiét hai do nhirng rii ro tiém tang
gay ra, trir trwng hop co 16i chi quan ctia Mcredit. Nhirng rai ro tiém tang cia céc giao dich dién tl bao gdm

nhwng khéng gi&i han:

Nhirng sy cb lién quan dén dwong truyén Intermet do nha cung cép dich vu gay ra nhu: Bat dudng
truyén, dung lwong dwéng truyén bi han ché hodc nhivng sw cd twong tw cé thé anh huwéng dén viéc
thwc hién cac giao dich dién t&r cia Khach hang;

Hé théng giao dich dién t& ctia Mcredit gap sw c6 do bj mat ngudn dién, bi tAn céng, nhiém virus hoac bi
anh hwdng cta nhitng sy cb6 ngoai y mudn dan dén viéc khong thé xt& Iy hodc thwe hién cac giao dich
dién t&r cua Khach hang;

May tinh, dién thoai va thiét bi di ddng khac ctia Khach hang bi héng, bi virus, bi tAn céng dan dén viéc
lam 16 ho&c bi danh cap cac théng tin vé giao dich ctia Khach hang hoéc Tén dang nhap cla Khach hang
bi str dung mét cach trai phép b&i mét bén thir ba;

Giao dich dién t&r do Khach hang thwc hién sé dwoc xtr ly va thwe hién mot cach tw ddng ngay khi truyén
dén Heé théng giao dich dién t&r ctia Mcredit. Mcredit m&c nhién xac nhan moi giao dich dién tlr ctia Khach
hang thwc hién Hé théng giao dich dién tlr ctia Mcredit déu la dung va do chinh Khach hang thwc hién.
Vi vay, moi y kién cho rang dé l1a nham 1an hoac sai sét lién quan dén giao dich dién ttr ctia Khach hang
déu khoéng dwoc chap nhan.
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PHAN Il - PIEU KHOAN DIEU KIEN SU’ DUNG DICH VU CHI’NG THUC CHI? KY SO CONG CONG FPT-CA

Noi dung ctia Ban diéu kién va diéu khoan st dung dich vu chirng thuc chi ky sb cong cong FPT (FPT-CA)
dwéi day tao thanh modt Hop déng st dung dich vu rang budc vé mat phéap ly gitva Cong ty TNHH Hé théng
Théng tin FPT vé&i Khach hang. Khi Khach hang st dung dich vu FPT-CA ¢6 nghia la khach hang da chap nhan
cac Diéu khoan va Diéu kién dwéi day va chiu sy rang budc phai tuan tha béi cac Diéu khodn va Diéu kién do.
Khéach hang cé trach nhiém xem xét va doc k§ ndi dung cla Ban diéu khoan diéu kién nay. Néu khach hang
khéng dong y v&i cac diéu khoan va diéu kién nay thi nén chdm dit st dung dich vu nay.

Diéu 1. M6 ta dich vu

1. Chir ky sé: 1a mot dang chi¥ ky dién t&r dworc tao ra bang sw bién ddi mot thong diép di liéu siv dung hé théng
mat ma khong dbi xirng theo dé nguwdi c6 dwoc thong diép dir liéu ban dau va khoa coéng khai clia ngudi ky co
thé xac dinh dwoc chinh xac:

- Viéc bién dbi néu trén dwoc tao ra bang dung khoda bi mat twong rng v&i khoa céng khai trong cling mét cap
khoa;

- Sy toan ven ndi dung cla thong diép di¥ liéu ké tir khi thwe hién viéc bién ddi néu trén.
2. Chirc ndng cuta chir ky s6 FPT.
- Cho phép nguoi dung ky sé [&n van ban (.doc, .pdf, excel), phan mém, ...

- Cho phép céc co quan, té chirc, ngan hang, ky sb, xac thwc phan hdi két qua giao dich dién t cho Khach
hang.

- Dam bao tinh toan ven di liéu sau khi dwoc ky sb va gl di trén dwong truyén internet.
- Dam bao tinh xac thwec dir liéu.

- Dam bao tinh chdng chéi bd.

- Dam bao tinh bdo mat di liéu.

Diéu 2. Piéu kién str dung

Béang cach st dung Dich vu, khach hang bao ddm c6 quyén hop phap dé chap thuan va ddng y véi Diéu kién
va diéu khoan st dung, bdo dam rang khach hang cé du quyén, thAm quyén va nang lwc dé st dung Dich vu
va dé tuan theo Diéu kién va diéu khoan st dung va tham gia vao mot théa thuan mang tinh hop déng.

Pieu 3. Quyen va trach nhiém caa khach hang

1. Poc, hiéu, tuan tha cac tha tuc dang ky, trinh tw giao dich va cac quy dinh, hwéng dan s dung va va Ban
diéu khoan diéu kién nay trwdc khi sir dung dich vu ciia Cong ty chiing toi.

2. Cung cép céc thong tin, tai liéu phu hop cho viéc str dung sdn pham va dich vu theo yéu cdu mét cach trung
thwe, chinh xac cho nha cung cap dich vu, d@m bao vé tinh hop phéap clia cAc tai liéu, théng tin va tw chiu trach
nhiém trwdc phap luat vé thiét hai xay ra néu vi pham quy dinh nay.

3. C6 quyén yéu cau nha cung cép dich vu cung cép ban quyén san pham, dich vu da Iwa chon dung thoi gian,
dia diém, chat lwong va nhirng thdng tin v& sadn pham, dich vu nham dam bao sy an toan trong lwu trir va st
dung dich vu va nhirng thdng tin khac cé thé anh hwéng téi quyén loi ctia Khach hang khi st dung dich vu san
pham, dich vu.
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4. C6 nghia vu bao quan va str dung tai khoan dich vu/khdéa bi mat cia minh mét cach an toan, bi mat va phai
bé&o ngay yéu cau tam dirng/thu héi tai khoan dich vu/khéa bi mat cho Bén B néu nghi ng& hay biét rang tai
khoan dich vu/khda bi mat, thiét bj lwu trir khoa bi mat (néu cd) da bi mat/lé hodc bi st dung trai phép.

5. Tuan tha cac quy dinh phap luat vé cung cap thong tin cho cac co quan chivc nang khi dwgc yéu cau, chiu
trach nhiém truwéc phap luat va nha cung cap dich vu vé moi thiét hai xay ra néu st dung/quan ly tai khoan dich
vu/khoéa bi mat khéng phu hop.

6. Cam két tuan thi cac chinh sach ctia nha cung cp dich vu phat sinh tir viéc st dung dich vu va vi muc dich
dam bao chét lwgng dich vu va an toan cho thdng tin ctia Khach hang.

7. C6 quyén yéu ciu nha cung cap dich vu tam dirtng hodc chdm dirt stv dung dich vu. Trong trwéng hop nay,
s tién cwdc dich vu da thanh toan sé dwoc bu dap cac khoan thiét hai clia nha cung cap dich vu va sé khong
hoan tra lai Khach hang trir khi nha cung cap dich vu vi pham céac diéu khoan da théa thuan.

Diéu 4. Quyen va trach nhiém cta chung toi

1. Pam béo cung cip san pham véi chat lwong va dich vu theo quy chuan kj thuat va day da cac tinh nang nhw
da cam két.

2. Hb tro va cham séc Khach hang theo dung chinh sach da cam két.

3. C6 trach nhiém bao mat nhirng théng tin lién quan dén Khach hang va chi st¢ dung nhirng théng tin nay vao
muc dich lién quan dén dich vu, trlr tredng hop cé thoa thuan khac hoéc theo quy dinh ctia phap luét.

4. Bam bao an toan va tinh xac thwe trong subt qua trinh tao va chuyén giao tai khoan dich vu/chirng thw sé cho
Khéch hang. Bao mat toan bd qua trinh tao tai khoan dich vu/cap khoa cho Khach hang. Béi thwdng cho Khach
hang trong trwdng hop cép tai khoan dich vu/chirng thw sb cé nhirng théng tin khéng chinh x&c so véi nhivng
thong tin do Khach hang da cung cép. Trong moi trwéng hop, sb tién bdi thwdng khoéng vwot qué tdng gia tri
ctia hop ddng da ky két.

5. Dam bao kénh tiép nhan thdng tin yéu ciu tam dirng/thu hdi tai khoan dich vu dich vu/chirng thw sb hoat dong
tat cd cac ngay trong nam.

Diéu 5. Ruai ro va mién trir trach nhiém
Chung tdi cam két cung cép Dich vu tét nhat va cb gang giam thiéu cac rdi ro co thé gdp phai vé ky thuat cho

Khach hang; khéng chiu trach nhiém vé& nhirng rdi ro, thiét hai cia Khach hang khi Khach hang st dung Dich
vu do nhirng rui ro sau:

1. L6i hé théng phan cirng, phdn mém khéng hoat déng hodc hoat ddng khéng dung chirc nang thiét ké do céac
yéu t6 bat kha khang gay ra nhw I lut, hda hoan, thién tai, chap dién, hw héng tw nhién ...;

2. Nguy co ngwng tré hoat dong cla hé théng mang do 16i dwéng truyén Internet... ctia nha cung cap dich vu
gdp su cb ky thuat hoac qua tai.

Diéu 6. Luat ap dung va giai quyét tranh chap
1. Diéu kién, diéu khoan Dich vu nay dwoc diéu chinh béi phap luat Viét Nam.

2. Trong qua trinh thye hién néu phét sinh tranh chép, hai bén sé cha dong giai quyét trén co s& thwong lwong,
hoa giai. Trwdng hop khong giadi quyét dwoc, tranh chap sé dwoc dwa ra Toa an cé thAm quyén theo quy dinh
phép luat dé giai quyét, trir trwéng hop phap luat co quy dinh khac.

Diéu 7. Diéu khoan cudi cung
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1. Céc van dé chwa dwoc quy dinh tai Diéu kién, diéu khodn nay sé duoc thuc hién theo quy dinh cha phap
luat, hwéng dan clia co quan Nha nwdc co thdm quyén va/hodc cac cam két/thda thuan co hiéu luc khac gita
cac bén.

2. Khach hang da doc, hiéu, nhat tri va cam két thuc hién dung cac quy dinh tai Diéu kién, diéu khoan st dung
nay.

3. Diéu kién, diéu khoan nay c6 hiéu lwc ké tir ngay Khach hang thwe hién dang ky va st dung dich vu ctia Cong
ty.
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PHAN IIl - CAC DPIEU KIEN VA BPIEU KHOAN CHO VAY MUA HANG TRA GOP
(“Ban Diéu khoan diéu kién”)

Hiéu lwc tw:........ [oei.. [oeen..
Diéu 1: Thanh toan ne vay:
1.1 Ky han trd ng (hay “Ky tra no”) la cac khoang thei gian trong Thoi han cho vay ma tai cubi méi khoang
thdi gian d6 Bén vay phai trd mét phan hoac toan bd no gbc va lai tién vay cho Mcredit. Ky trd no dwoc xac dinh
nhw sau:

(). Ky trd no dau tién tinh tir Ngay nhan no dén hét Ngay thanh toan dau tién.
(i).  Céac Ky tra no tiép theo tinh tr Ngay thanh toan hang ky ctia mét Ky trd no bat ky dén hét Ngay thanh
toan hang ky cta Ky tra no lién ké ké tiép.

1.2 Phuwong thie tinh 4i: tién 1ai vay dwoc tinh trén co s& dw no gbc thue té va thdi gian vay. Lai suat cho
vay dwoc xac dinh trén co s& mét nam 365 (ba tram sau mwoi lam) ngay.
1.3 Thoi han tinh I4i: 14 toan bd khoang thdi gian dé tinh sb tién I4i cta sé tién vay, dwoc tinh tir Ngay nhan
no dén ngay lién ké trwéc ngay Bén vay hoan thanh nghia vu trd no' cho Mcredit theo thoa thuan trong hop déng
nay (bao gdm day da gbc, l4i).
1.4  Vao Ngay thanh toan hang ky, Bén vay phai thanh toan cho Mcredit Khoén phai trd hang ky bao gém
Khoan gbc va lai phai trd hang ky va phi dich vu thu ho, trong do:
0] Phi dich vu thu hé: Bén Vay c6 trach nhiém thanh toan phi dich vu thu hé cho nha cung cép dich vu thu
hd cta Mcredit bao gdm MBBank, VNPost, Payoo, Viettel hodc cac kénh thu hd khac c6 ky hop déng hop tac
cung cép dich vu thu hd véi Mcredit khi thanh toan khoan vay cho Mcredit. Nham hé tro B&n Vay, Mcredit sé
nhan clGa Bén Vay khoan Phi dich vu thu hd cb dinh la 12,000d cho mébi giao dich tra no (sé tién da bao gém
VAT). Phi nay khéng phai 1a phi do Mcredit thu va khéng nam trong khoan vay ctia Bén vay.
(i) Khoan géc va lai phai tra hang ky: Pwoc xac dinh theo mét trong cac trwdng hop sau:

Trwdng hop 1 Trwdng hop 2 Trwdng hop 3

s Ngay nhan no 1a ngay 01, 02 va tir ngay 21 dén ngay
Khoan goc va lai

Ngay nhan no tr ngay 03 31 hang than
phai tra hang ky gay nhan no' il ngay g thang

dén ngay 20 hang thang | (Tuy sb tién vay, thdi han vay va lai suat ctia khoan vay
sé roi vao moét trong 2 tredng hop dudi day)

Khoan géc va 13i phai

2 e g i Px(1+iy)
tra ky dau tién !

Px (1+iy)..(1+1iy)
(A +ip) * [(A+ ipeg) o (A + i) + 1)+ +1] +1 P (1+iy)..(1+i)
A+ i) *[A+ ipeg) . (A + i3) +1)+... +1]

Khoan géc va 1ai phai
trd cac ky tiép theo
(tir ky 2 dén ky (n-1))
Khoan géc va 13 phai

On—l * (1 + in)

tra ky cudi cung

Trong dé:

n: Théi han cho vay (tinh theo ky tra ng).

P: Sé tién vay (Dw no gbc ban dau), bao gom:

= Sb tién ma Bén vay vay cho Khoan vay tiéu dung

= Sb tién ma Bén vay vay dé thanh toan phi bao hiém cho Cong ty Bao hiém cung cap dich vu bao hiém dw
no tin dung (néu co).

0,;: Dw no gbc con lai cta ky trd no thr n.
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R: L&i suat tinh theo nam trén co' s& moét ndm co6 365 (ba tram sau muwoi ldam) ngay.

i Hé sb |4i cua ky thir n dwoce xac dinh = R/365 (x) S6 ngay thwc té cha ky tinh 1&i thi n. Trong do, ky tinh i

duwoc tinh theo thang trir ky tinh 1ai dau tién, cu thé la:

= Ky tinh l3i dau tién bat dau tr Ngay nhan no' cho dén hét ngay lién ké trwéc Ngay thanh toan dau tién;

= CAc ky tinh l4i tiép theo bat diu tr Ngay thanh toan hang ky ctia mét Ky trd no bat ky dén hét ngay lién ké
trwéc Ngay thanh toan hang ky cta Ky tra no lién ké ké tiép.

1.5  Khodn phai trd hang ky cla cac ky la badng nhau. Riéng khoan phai tré ctia ky dau tién va ky cudi ciing

c6 thé khac so v&i khodn phai trd ctia cac ky trwdc do, cu thé:

(i) Khodn phai tra ctia ky dau tién (=) Phi thu hd + Khoan gbc va Iai phai tra ctia ky dau tién. Trong d6 khoan gbc

va lai phai trd dau tién dwoc xac dinh theo mét trong cac trwdng hop tai muc (2), khoan 1.4 Piéu 1, Ban Diéu

kién diéu khoan nay.

(ii) Khoan phai tra ctia ky cudi cuing (=) Phi thu hd + Khoan gbc va lai phai tra cta ky cudi cung (+) Téng sé

tién phat cham trd da dv thu trong trwdng hop Bén vay trd cham trong vong 05 ngay ké tir ngay dén han thanh

toan theo lich trad ng' (néu co).

1.6 L& cham tra: Vao Ngay thanh toan hang ky, néu Bén vay khéng thanh toén, thanh toan tré han, ho&c

thanh toan khéng day di Khoan phai trd hang ky, Bén vay sé phai chiu mét khoan tién Lai cham trd dwoc xac

dinh nhw sau:

Khoan tién L&i cham tra = Lai cham tra tinh trén dw no gbc (“Lai cham tra gbc”) (+) Lai cham tra tinh trén dw

lai cham tra (“Lai cham tra 1ai”), Trong dé:

(i) Lai cham tra goc (=) Sé tién gbc cham tré (x) 150% (x) 1&i suét cho vay trong han théng thuwéng (;) 365 (x) sb

ngay cham tra;

(ii) L&i cham tra 13i (=) S tién 1ai cham tra (x) 10% (:) 365 (x) S& ngay cham tra.

1.7  Céc bén déng y vé nguyén tac lam tron, cu thé nhw sau:

(i) Lam tron khodn géc va I4i phai tra hang ky: Khoan gbc va lai phai trd hang ky dwoc lam tron 1én dén don
vi hang nghin.

(ii) Lam tron sé tién phi bao hiém: Sé tién phi bao hiém (néu cé) sé dwoc lam tron 1én dén don vi hang
nghin.

1.8  Trwdc Ngay thanh toan hang ky bat ky, Mcredit sé& thong bao cho Bén vay vé ngay dén han thanh toan
va sb tién phai trd nham hé tro Bén vay thyc hién viéc thanh toan dung han.

1.9 Trwdng hop Ngay thanh toan roi vao ngay nghi 18 theo quy dinh ctia phéap luat va cta Mcredit thi truéc
ngay dén han thanh toan, B&n vay nop tién vao tai khoan ctia Mcredit néu tai khoan 1.12, Biéu 1 Ban Piéu khoan
Diéu kién nay hodc t&i cac dai ly thu hd c6 hop tac véi Mcredit dé thwe hién giao dich trd no. Mcredit sé hé tro
quan ly sé tién nay va tw déng thu no ctia Bén vay vao dung Ngay thanh toan theo lich tra no.

1.10 Bén vay dong y rang va&i bat ky khoan tién trd ng hang ky con dw (sé tién trd no thyc té Idn hon gia tri
khoan phai trd hang ky), thi Mcredit s& quan ly sb tién dw nay khéng tinh 13i, va sé tién nay sé duoc dung dé tra
no déi véi khodn no clia Bén vay vao Ky tra no tiép theo.

1.11 Haibén déng y rang:

(i) Khoan tién thanh toan con dw > 100.000 VND (mét trdm nghin déng Viét Nam) tai ngay tat toan Hop
ddng cho vay mua hang trd gép ma trong vong 06 (sau) thang Bén vay khéng phét sinh khoan vay nao khac tai
Mcredit va khéng c6 yéu cau hoan tra sé thudc vé Mcredit;

(ii) Khodn tién thanh toan con dw < 100.000 VND (mét trdm nghin déng Viét Nam) tai thoi diém tat toan Hop
dong cho vay mua hang trad gép ma Bén vay khéng con Khoan vay nao khac tai Mcredit va khéng c6 yéu cau
hoan tra sé thudc vé Mcredit.
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1.12 Bén vay co thé thanh toan Khoan phai trd hang ky cho Mcredit bang cach nép tién vao tai khoan cua
Mcredit dwdi day hoac téi cac dai ly thu hé c6 hop tac véi Mcredit nhw MBBank, VNPost, Payoo, Viettel hoac
cac kénh thu hd khac c6 ky hop déng hop tac cung cép dich vu thu hd véi Mcredit dé thye hién giao dich tra no.
Méi lan thanh toan Khodn phai trd hang ky, Bén vay phai ghi rd va chinh xac Sé Hop déng. Trong trwdng hop
Bén Vay khéng ghi chinh xac S& Hop ddng, Bén Vay c6 nghia vu phai thdng bao ngay cho Mcredit thong qua
sé dién thoai tdng dai 1900636769 dé tranh thanh toan sai Hop ddng cho vay.
Néu bén vay thanh toan khoan phai tra hang ky bang hinh thirc chuyén khoan: Bén vay chuyén tién cho Mcredit
theo théng tin nhw sau:
Sé tai khoan: 0031166686868
M& tai: Ngan Hang Thuong Mai Cé Phan Quan doi (MB)
Tén tai knoan: CONG TY TAI CHINH TRACH NHIEM HO’U HAN MB SHINSEI
NGi dung chuyén tién: <Ho va tén> <Sé hop dong vay> <S6 CMND/CCCD>
Giao dich thanh toan thdng qua chuyén khoan dwoc xac dinh 1a thanh cong khi Bén vay thwc hién giao dich
chuyén khoan theo ding hwéng dan trén va sb tién da dwoc ghi nhan thanh céng vao tai khodn cia Mcredit.
Trwdng hop phét sinh sai sét do Bé&n vay hodc Bén thir ba dan dén giao dich khéng thanh céng va khoan vay
phét sinh qua han, Bén vay sé hoan toan chiu trach nhiém thanh toan ai/ phi phat cham trd (néu cé) cho Mcredit.
1.13  Sé tién thanh toan téi thiéu mdi giao dich tra no' 1a 12.000 VND (Mw&i hai nghin ddng Viét Nam). Trudng
hop Bén vay ndp sé tién dwdi 12.000 VND (Mui hai nghin déng Viét Nam), Mcredit s& khéng thwc hién hach
toan thu no.
1.14 Lich trad no va th tw thu no:
a. Sau Ngay nhan ng, Bén vay dwoc Mcredit cung cp lich trd no qua tai khodn dién tlr ctia Bén vay tai
Mcredit duing dé tra c(ru théng tin Hop déng tai website cla Mcredit, trong d6 ghi nhan cu thé Khoan phai tra
hang ky va Ngay thanh toan hang ky ma Bén vay phai trd gép cho Mcredit hang ky dbi véi méi khoan vay. Hoéc
b4t ky ltc ndo sau Ngay nhan no, Bén vay c6 thé yéu ciu Mcredit cung cép lich trd no bang van ban dbi véi méi
khodn vay, trong d6 ghi nhan cu thé sé tién va thoi han ma Bén vay phai trd gop cho Mcredit hang ky, béng cach
goi dén sb dién thoai tbng dai 1900636769 hodc dén cac Diém Gidi thiéu dich vu cla Mcredit dé yéu cau.
b. Tai bt ky thoi diém nao khi Bén vay nop tién dé thanh toan khoan vay, Mcredit sé thwe hién thu no theo
thi tw sau:
Q) Thu phi dich vu thu hé phét sinh theo tirng lan giao dich ctia Bén vay;
(2 Thu cac khoan qua han theo thtr tw wu tién: Gc qua han, 14i qua han, Cac khoan I1&i cham tré véi nguyén
tac sau:
() Néu Bén vay c6 nhiéu khoan vay qué han (bao gdm khoan vay theo Hop déng nay va cac khoan vay
khac cua Bén vay tai Mcredit) thi Mcredit s& thu no theo th&r tw ngau nhién gira cac khoan vay qua han; va
(i) Thu cac khodn qué han 1an lwot theo tirng khoan vay; va
(iii) Dbi vai tirng khodn vay, treéng hop sé ky qua han nhiéu hon 01 (mét) ky thi cac khoan qué han thu theo

quy tac:

- Thu gbc quéa han (tv ky xa nhat trwéc);
- Thu lai qua han (tlr ky xa nhét trwde);
- Thu L&i cham trd (Tw ky xa nhét truwéc);

3) Thu céac khodn tra ng trwde han va tat toan trudc han theo thir tw dwoc quy dinh tai khoan 2.2, 2.3 Diéu
2 cha Hop ddng nay véi nguyén tac sau:
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(i) Néu Bén vay dang ky tat toan trwdc han nhiéu Hop déng cho vay va/hoac tra no trwéc han nhiéu khoan
vay (bao gébm khoan vay theo Hop déng nay va cac khoan vay khac ciia Bén vay tai Mcredit) vao cling mét
ngay thi Mcredit sé tat toan trwdc han theo th& tw ngau nhién gitra cac khoan vay nay; va
(i) Thu cac khodn thanh toan trwdc han 1an lwot cho tirng khoan vay.
(4)  Thu cac khodn dén han thanh toan theo thi tw thu 1i trwéc, thu gbe sau véi nguyén tac sau:
(i) Néu Bén vay c6 nhiéu khoan vay (bao gébm khoan vay theo Hop déng nay va cac khoan vay khac cla
Bén vay tai Mcredit) c6 cung ngay dén han thanh toan thi Mcredit sé thu no theo thir tw ngau nhién gitra cac
khoan vay nay; va
(i) Thu khodn dén han thanh toan 1an lwot cho tirng khoén vay.
1.15. Trwéng hop Bén vay tham gia san pham hoan tién (tén san pham vay c6 cha ky tw “REFUND”):
a. Hang ky, Bén vay s& dwoc hoan lai mét sé tién nhat dinh theo Thé 1é tirng san pham hoan tién do
Mcredit ban hanh trong tirng théi ky khi Bén vay dap (rng dong théi cac diéu kién sau:
() Bén vay thanh toan day du khoan phai trd hang ky cua tat ca cac khoan vay cting Ngay thanh toan
hang ky v&i khodn vay tham gia s&n phadm hoan tién va cac khodn qua han bao gébm gbc qua han, 1ai qua
han, 13i cham tra (néu cd) cua tat ca cac khoan vay tai Mcredit; va
(i) Bén vay thanh toan cac khoan phai thanh toan néu tai diém (i) trén day trwdc hodc trong ngay thanh
toan hang ky ctia khoan vay tham gia s&n pham Hoan tién.
b. Trwdng hop Bén vay tat toan trwéc han toan bd khoan vay theo quy dinh tai Khoan 2.2, 2.3 biéu 2 Ban
Diéu khoan diéu kién nay, Bén vay sé khéng dwoc hoan tién cho tat ca cac ky tat toan trwéc han.
1.16. Cac Bién phap dén déc, thu héi no:

Bén vay déng y rang Mcredit dwoc quyén st dung cac bién phap dén dbc, thu hdi no pht hop véi quy
dinh ctia phap luat hién hanh bao gém nhwng khéng gidi han cac hinh thirc lién lac trwe tiép va gian tiép.

Thoi gian nhac no hang ngay khéng sém hon 7 gid va khong tré hon 21 gio:.

Mcredit khdng nhac ng, doi no, glvi thdng tin vé viéc thu hdi no' ctia Bén vay dbi véi té chirc, ca nhan
khéng cé nghia vu trd no' cho Mcredit, trir trwéng hop 6 yéu cau clia co quan nha nwéc c6 thadm quyén theo
quy dinh cua phap luat.

Diéu 2: Tra no trwéc han
2.1.  Truong hop Bén vay thanh toan trwdc han mét sé ky tréd no (bao gdm ca tién gbc, 1ai va cac khoan phi,
chi phi phét sinh (néu c6) va phi phat vi pham Hop ddng (néu cd) nhwng chwa tat toan Hop ddng: Bén vay nop
tién vao tai khoan ctia Mcredit hodc ra cac dai ly thu chi ho c6 hop tac véi Mcredit d& ndp sb tién cta cac ky
mudn thanh toan trwéc. Mcredit sé hd tro quan ly sé tién nay va dinh ky thwe hién va giam trir trén Khoan phai
tra hang ky ctia Bén vay vao Ngay thanh toan hang ky. Trong trwdng hop nay Bén vay khéng phai nép phi tra
no trwéc han.
2.2.  Bénvay c6 thé tra trwdc han toan bd khoan vay (“Tét toan trwéc han”) khi khodn vay da tréi qua va thanh
toan day du it nhat 04 (bdn) Ky trd no, da théng bao cho Mcredit qua sb dién thoai tbng dai 1900636769 va nhan
dwoc sy ddng y ciia Mcredit. Khi d6, Bén vay phai thanh toan cho Mcredit mét 1an cac khoan tién bao gém:
(1)  Thu céac khoan qué han theo tht tw: Géc qua han (néu cd), Iai qua han (néu cé) va cac khoan Iai cham
trd (néu cd) theo quy dinh tai khodn 1.6, Diéu 1 Ban Diéu khoan diéu kién nay.
2 Phi trd ng trwéc han

= Phi trd no trwdc han = 5% (x) dw no gbc trong han tai ngay x ly trd no trwdc han. Téi thiéu 1.650.000

VND (M6t triéu sau tram nam muoi nghin doéng Viét Nam)

(3)  Khoan lai phai tra phéat sinh theo ngay thuc té tinh t Ngay thanh toan hang ky cla Ky trd ng’ gan nhat
trwéc d6 dén ngay Bén vay dé nghi tra no truéc han.
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(4)  Toan bd dw ng gbc tai ngay Bén vay dé nghi tra no trwde han.
2.3.  Truwong hop Bén vay chua trai qua va thanh toan day da it nhat 04 (bdn) Ky trd ng nhwng ¢é nhu ciu
Tét toan trwdc han thi Bén vay can thdng bao cho Mcredit qua sb dién thoai tdng dai 1900636769. Sau khi nhan
duwoc sy ddng y cta Mcredit, Bén vay ndp tién vao tai khoan cia Mcredit hodc ra cac dai ly thu chi ho c6 hop
tac véi Mcredit bao gdbm céac khoan tién sau:

= Toan bd sb tién phai trd hang ky cta (n) ky tiép theo. (Trong dd, n la s6 ky chwa thanh toan du theo diéu

kién t6i thidu 04 (bdn) Ky tra no)

= Sbtién (1) + (2) + (3) + (4) nhw quy dinh tai Khoan 2.2 cta Diéu nay.
Binh ky theo lich trd ng, vao ngay thanh toan hang ky, Mcredit sé thwc hién thu ng Khoan phai tra hang ky nhw
thong thuwong. Dén thei diém khodn vay cliia Bén vay da diéu kién qua 04 (bdn) ky trd no, Mcredit sé x(r ly Tat
toan trwéc han theo Quy dinh.
2.4  Truwong hop Bén vay vay theo cac san pham vay cé tén khong co6 ky tw “NO-MRC” va mubn lay Gidy
ching nhan dang ky xe may nhwng chwa da diéu kién tat toan khoan vay trwdc han hodc khdng muén tat toan
trwéc han theo quy dinh Khoan 2.2 Biéu nay, Bén vay can dap (ng nhirng yéu cau sau:
(i) Bén vay can nop du sé tién gbc, 1ai va cac khodn phai trd ctia cac ky con lai. Binh ky theo lich tra no,
vao ngay thanh toan Hang ky, Mcredit tw ddng gidm trir khodn phai trd ctia Bén vay cho dén khi két thic thoi
han khoan vay.
(ii) Bén vay khong dwoc don phwong hiy giao dich va/hodc yéu cau Mcredit tra lai sé tién da ndp sau khi
da nop tién;
(i)  Mcredit quan ly ho sé tién Bén vay da déng va trwong hop nay khéng dwoc xem la khoan vay da tat
toan.2.5. Trong trwdng hop Bén vay c6 nhu cau thanh toan trwéc han theo Didu 2.2 va biéu 2.3 Ban biéu
khodn Diéu kién nay, ma da ndp tién vao tai khodn nhwng chwa théng bao cho Mcredit va chwa nhan dwoc sw
ddng y cta Mcredit hodc yéu cau x( ly tat toan trwéc han khong thwe hién dwoc do Bén vay chwa ndp du sé
tién theo théng bao ctia Mcredit, Mcredit sé& hé tro quan Iy sé tién nay va dinh ky khau trir khodn phai tra hang
ky ctia Bén vay vao ngay thanh toan hang ky.
Diéu 3: Bao hiém Khoan vay (Tén chi tiét cia s&n pham bao hiém theo quy dinh ctia Céng ty Bao hiém trong
tirng thoi ky - Sau day goi tat [a “Bao hiém”)
3.1  Bén vay dong y Uy quyén cho Mcredit (i) trich tién Phi bao hiém tr Sé tién vay clia Bén vay dé thanh
toan cho Coéng ty Bao hiém; va (i) nhan va lwu gitr Gidy chirng nhan bao hiém do Céng ty Bao hiém céap va (iii)
yéu cau Cong ty bao hiém thyc hién hiy Hop déng bao hiém ctia Bén vay trong Thoi gian can nhac véi diéu
kién 1a van dam bao quyén loi ciia Bén vay theo Hop dong, Ban Diéu khoan Diéu kién nay va cac Phu luc cia
Hop dong (néu co).
Thoi gian can nhac 1a khoadng théi gian hai mwoi mét (21) ngay (hodc mét thei han khac theo san phadm bao
hiém theo quy dinh ciia Cong ty Bao hiém trong tirng thoi ky) ké tr ngay nhan dwoc Gidy chirng nhan bao hiém
va véi diéu kién la chwa xay ra sw kién bao hiém hodc chwa cé yéu ciu giai quyét quyén loi bao hiém nao, Bén
mua b&o hiém (Bén vay) hodc nguoi dwoc Gy quyén cia ngwdi nay co quyén tr chdi khéng tiép tuc tham gia
b&o hiém. Cong ty bao hiém sé& hoan tra phi bao hiém da déng sau khi da trr di chi phi kham strc khée (néu
c0)."
3.2  Bén vay doéng y rang trong moi tredng hop dwoc hoan Phi bao hiém trong Thoi gian can nhac Mcredit
sé 1a bén dwoc nhan tién hoan Phi bao hiém.
3.3 Bénvay dong y rang néu xay ra sw kién bao hiém, sé:
(i) GUri yéu cau thanh toan Bao hiém va tat ca nhirng tai liéu can thiét khac t&i Mcredit hodc Céng ty Bao
hiém trong th&i han 30 (ba mwoi) ngay ké tir ngay xay ra sw kién bao hiém.
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(i)  Dbdng y cac khoan thanh toan Bao hiém sé dwoc Cong ty Bao hiém tw déng chuyén vao tai khoan chi
dinh ctia Mcredit ma khéng can sy chap thuan ctia Bén vay.

(i)  Doéng y dé Mcredit 1a bén dwoc quyén chap thuan va nhan tién hoan phi bao hiém da doéng trong truéng
hop xay ra sy kién bao hiém ma Céng ty Bao hiém khéng dong y chi tra quyén lgi béo hiém.

3.4  Bén vay cam két va déng y rang, Sé tién chi trd Bao hiém cla Bén vay sé dwoc chuyén tryc tiép vao
mot tai khoan chi dinh ctia Mcredit dé thanh toan cac nghia vu clia Bén vay tai Mcredit theo Hop déng nay. Phan
con duv sé dwoc Cong ty Bao hiém trd cho Nguoi thu hwdng thr hai dwoc Bén vay chi dinh hodc ngudi thira ké
hop phap ctia Bén vay (néu cd). Trwdng hop khoan thanh toan Bao hiém khéng du dé thanh toan hét cac nghia
vu tai chinh ctia Bén vay theo Hop déng nay, Bén vay hodc ngudi thiva ké hop phap clia Bén vay cé nghia vu,
bang toan b tai sdn hop phap ctia minh hoan tat thanh toan cho Mcredit, phti hop véi quy dinh phép luat va
théa thuan gitra Mcredit véi Bén vay, hodc ngwdi thira ké hop phap cta Bén vay (néu co).

3.5  Bén vay dong y rang, néu khdng cé sy ddng y trwdc bang van ban cta Mcredit, s& khong (i) stra ddi,
cham dirt, chuyén nhwong, mién trir hay hiy bd Hop ddng bdo hiém hoac quyén nhan thanh toan Bao hiém cho
Bén vay; (i) thé chap hay cé hanh ddng khac nham tao ra mét khoan vay dwgc ddm bao bang Hop dbng bao
hiém hodc quyén nhan thanh toan Bao hiém cGa Bén vay, ho&c (iii) chi dinh mét tai khodn ngan hang dé nhan
tién thanh toan Bao hiém khac vai tai khoan ctia Mcredit.

Diéu 4: Cam két cua Bén vay

4.1  Beénvay dong y phdi hop v&i Mcredit va cung cap cac tai liéu lién quan dén khoan vay dé Mcredit thuc
hién thdm dinh va quyét dinh cho vay, kiém tra, giam sat viéc str dung vén vay va trd no ciia Bén vay.

4.2 Trong trwedng hop Bén vay phai thwe hién nghia vu tra ng va cac nghia vu tai chinh khac tai Mcredit thi
Bén vay cam két tw nguyén ban giao Hang héa dwoc hinh thanh tir vén vay ctia Hop déng nay cho Mcredit.
DPdng thoi bang Hop ddng nay, Bén vay Gy quyén cho Mcredit thay méat xt ly Hang hoa dé thwe hién nghia vu
trd no vay va cac nghia vu tai chinh khac (néu cé) ctia Bén Vay tai Mcredit.

4.3  Bén vay co nghia vu ky cac tai liéu can thiét va hop tac véi Mcredit d& hoan thanh céc thd tuc quan ly,
xt ly Hang hoa theo yéu ciu cta Mcredit va quy dinh phap luat. Bén Vay sé chiu cac chi phi, 1& phi phat sinh
(néu co).

4.4 Néu Bén vay vi pham nghia vu trd no va/hodc vi pham cac nghia vu khac quy dinh tai Hop ddng nay thi
Mcredit c6 quyén thuwc hién x&r ly Hang héa theo quy dinh tai Diéu 6 Ban Diéu khoan diéu kién nay va cac bién
phap khac dé quan ly, xt ly Hang héa theo quy dinh ctia phap luat. Trong moi trwdng hop Mcredit dwoc quyén
wu tién thanh toan dau tién va duy nhat khi Hang hoa bj xt ly.

45  Trong trwéng hop, Bén vay c6 yéu cau cung cap ban cirng Lich trd no, Bén vay déng y rang Mcredit
dwoc quyén st dung dich vu clGa bén tht ba dé in va giao Lich trd ng’ cho Bén vay. Bén vay déng y rang Bén
vay sé ra soat lai cac théng tin lién quan dén khoan vay va phan héi cho Mcredit néu cé thac mac trong vong 05
(nd&m) ngay ké tir khi nhan dwoc ban cirng lich trd ng. Sau thoi han néu trén, néu Bén vay khdng c6 phan hoi
dén Mcredit thi Mcredit hiéu rang Bén vay déng y v&i diéu khoan clia khoan vay.

4.6  Bén vay cam két sé thong bao cho Mcredit néu Bén vay c6 béat ky sy thay dbi nao vé cac théng tin da
cung cap trong hop ddng trong toan bd thdi gian vay vén.

4.7  Bén vay dong y bbi thwerng cho Mcredit bat ky phi ton, ton that va chi phi thuc té nao ma Mcredit phai
chiu lién quan dén bét ky hanh vi vi pham Hop déng ctia Bén vay va chiu phat vi pham Hop déng theo quy dinh
cua phap luat tieng thoi ky.

4.8  Bén vay dong y rang Mcredit dwoc phép str dung tat c& cac thong tin lién quan dén Hop déng nay hoac
dén Bén vay (thdéng tin) nham thwe hién Hop déng nay hodc Hop ddng bao hiém hoac cho cac muc dich khac
ctia Mcredit bao gém (i) thwc hién cac bién phap bao dam hodc chuyén nhwong quyén ctia Mcredit theo Hop
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dodng nay; (ii) dang ky giao dich bao ddm (néu can); (iii) dap ng theo yéu cau clia co quan Nha nuéc va (iv)
cung cap thdng tin nay cho cac bén hop tac, bén tw van, bén cung cp dich vu khac cho Mcredit.

4.9  Bén vay dong y rang Mcredit dwoc quyén chuyén nhuong khodn no (ban ng) va cac quyén khac phat
sinh tr Hop déng nay theo quy dinh ctia Mcredit, phu hop véi quy dinh vé& hoat ddng mua, ban no ctia Ngan
hang nha nwéc; chuyén giao khoan ng va/hodc thdng tin khodn no' cho cac chi nhanh, don vi khac thudc Mcredit
ho&c cho bén thir ba d& quan ly ho&c Gy quyén thwc hién cong viéc nham quan ly khoan no, thu no.

4.10 Bén vay sir dung Hang héa theo ding Muc dich vay vén; khéng dwoc chuyén nhwong, trao ddi, cho
tang, cho thué, cho mwon, gop vdn, sir dung d& dam bao cho nghta vu déi véi bén thir ba hodc béat civ giao dich
nao khac lién quan dén quyén s& hivu, str dung Hang héa trong Théi han cla Hop déng nay trr khi dwoc sw
chép thuan bang van ban cia Mcredit.

4.11 Dbi véi Hang hoa la tai san bat budc phai dang ky theo quy dinh phap luat (bao gém nhwng khong gidi
han: mé t6, xe may ...) ma Bén vay vay theo cac san pham vay cé tén khong c6 ky tw NO-MRC, trong vong
khéng qua 30 (ba mwoi) ngay ké tir ngay Bén vay nhan dwoc Hang héa, Bén vay tw nguyén givi ban gbc cla
Giay chirng nhan dang ky xe may va céc tai liéu kém theo (néu cé) cho Mcredit dé Iwu gilr va bao quéan. Mcredit
dodng y lwu gitr, bao quan Gidy chirng nhan dang ky xe may (bén gbc) cho Bén vay va Mcredit cé trach nhiém
tra lai cho Bén vay sau khi Bén vay hoan thanh tat ca cac nghia vu trd no phat sinh tai Mcredit va cac nghia vu
tai chinh khac (néu co).

4.12 Bén vay cam két sé& thdng bao cho Mcredit néu Hang héa dwoc hinh thanh tir vén vay phat sinh 16i va
Bén vay duwgc quyén ddi trd hang héa trong thdi han bao hanh cia Bén vay va Bén ban hang.

4.13 Bén vay c6 trach nhiém thwc hién xt& ly Hang héa hoac thwc hién cac bién phap x& ly Hang héa khac
theo yéu ciu cta Mcredit dé thu hdi no.

4.14 Bén vay dbng y rang, trong trwdng hop co bat ky sw thay dbi nao vé phwong phap tinh i tién vay, loai
phi va mic phi 4p dung déi v&i khoan vay, Mcredit sé théng bao cho Bén vay bang van ban, gtvi tin nhan dén
sb dién thoai Bén vay dang ky hodc cac hinh thirc hop phap khac trwéc ngay ap dung ndi dung diéu chinh toi
thiéu 15 (mwdi 1dm) ngay. Moi van ban, tai liéu giao dich dwoc coi la da nhan sau khi dwoc gl di bang dién
thoai, thw dién t&, tin nhan SMS, fax ho&c sau khi bwu dién hoan thanh viéc gtvi thw. Viéc xac nhan thanh céng
sé can cl vao bao cao chuyén phat tir cAc bén/thiét bi chuyén phat.

4.15 Beén vay cam két thuc hién dung va day di cac nghia vu theo Hop ddng nay va cac van ban da ky voi
Mcredit.

Diéu 5: Swkién Vi pham va cham dat Hop dong

5.1  Mcredit c6 quyén dirng gidi ngan, va’hodc thu héi no trwdc han va’hodc chdm dit Hop dbng khi xay ra
moét hoac cac Sw kién vi pham sau:

0] Bén vay cung cép thong tin, tai liéu va/hodc dwa ra tuyén bd, bdo dam khong chinh xac, khéng trung
thwc va/hodc khéng day du do so suét hay vi li do khac;
(i) Bén vay cham thanh toan l&i vay, no gbc va/hoac cac khoan phai thanh toan dwoc quy dinh tai Hop déng

nay, da duwoc Mcredit yéu ciu thuc hién, nhwng Bén vay khéng thwe hién, hodc thwe hién khong day duo;

(i)  Bénvay vi pham bat ky nghia vu hoac cam két nao quy dinh tai Hop déng nay, da dwoc Mcredit yéu ciu
nhuwng Bén vay khong khac phuc ho&c khac phuc khéng day da;

(iv) Bén vay mét tich hodc di khdi noi cw trd ma khdng théng béo dia chi lién lac hoac trong théi gian 03
thang khong lién lac dwoc; bi mat nang lwe hanh vi dan sw, bi han ché nang lwc hanh vi dan sw, bi béat, bj khéi
t6 bi can, bi truy ctru trach nhiém hinh sy hoac 1a bi don hodc nguwdi ¢é nghia vu lién quan trong vu viéc/vu an
Hinh sw/Dan sw/Lao déng/Hanh chinh;

(v) Bén vay c6 ng xAu tai cac td chirc tin dung khac theo bao céo cha Trung tam théng tin tin dung Québc
gia Viét Nam (CIC).
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(vi)  Xay ra sy kién bao hiém theo Hop déng bao hiém ky két gitra Bé&n vay va Cong ty Bao hiém;
(viiy Xy ra cac sw kién khac c6 anh hwéng bét lgi dbi vai tai san, tinh hinh tai chinh lam Bén vay mat kha
nang tra no.
5.2 Trong trwdng hop xay ra mdt trong cac vi pham tai Khoan 5.1, Bén vay déng y rdng Mcredit dwoc quyén
st dung cac bién phap quy dinh tai khoan 1.16, Diéu 1 Ban Diéu khoan diéu kién nay dé dén déc, thu héi no .
5.3  Trwong hop Bén vay cé nhiéu hon mét Hop dong tin dung/Hop ddng cho vay véi Mcredit va Bén vay vi
pham b4t ky Hop déng nao thi Mcredit cé quyén don phwong chadm dit Hop ddng va thu héi no trwéc han déi
v&i cac Hop dong con lai.
5.4 Hop dong nay sé bj thu hdi no trwdc han va/hoac cham dirt ké tir ngay Mcredit g&vi Thdng bao vé viéc thu
hdi no' trwéc han va/hodc cham dirt Hop ddng trwéc han bang van ban hodc goi dién hodc gtvi tin nhan dén sb dién
thoai Bén vay dang ky ho&c cac hinh thirc hop phép khéc cho Bén vay. Theo d6 tuy thudc vao quyét dinh ctia Mcredit,
cac khoan phai tra theo Hop déng nay va’hodc theo Hop dbng tin dung/Hop déng cho vay khac cia Bén vay
tai Mcredit du dén han hay chwa dén han déu dwoc xac dinh 1a dén han. Va Bén vay c6 nghia vu thanh toan tat
ca cac khodn phi, chi phi phat sinh (néu c6), cac khodn phat (néu cd), 14i, 1&i cham trd va no géc phat sinh cho
Mcredit theo Thoi han néu tai Théng bao vé viéc thu hdi no' trwéc han vashodc chdm dit Hop déng truwéc han.
Noi dung théng béo tdi thiéu bao gdm théi diém chadm dit Hop ddng va/hoac thu héi no trwdc han, sé dw ng
g6c bi thu hdi trwéc han, thei han hoan tra sé dw no gbc bi thu héi trwéc han, thdi diém chuyén no qua han va
|&i suat &p dung déi véi s6 dw no gbe bi thu héi trwéc han.
5.5  Trong trwdng hop chdm dit Hop déng thi cac quyén cla Mcredit truy doi Bén vay hoan thanh cac nghia
vu theo quy dinh ctia Hop déng nay van tiép tuc co6 hiéu lwc sau khi Hop ddng dwoc cham dit.
Diéu 6: Xtr ly Hang hoéa
6.1 Cac trwong hop xtr ly Hang Hoa
(i) Nghia vu theo Hop ddng nay khéng dwoc thwe hién hodc thuwc hién khdng dung, khong day dd khi dén
han hodc trwéng hop phai trd no trwéc han theo quy dinh tai Hop ddng nay;
(i) Mét phan hodc toan bdé Hang héa bi gidm st va/hodc co nguy co bj thiét hai hodc gidm st gia tri anh
hwédng dén kha ndng trd no cla Bén vay, nhung khong dwoc Bén vay bd sung, thay thé theo yéu cau cla
Mcredit;
(i)  Bén vay bj tuyén bb han ché, mat nang lwc hanh vi dan sw, kho khan trong nhan thiee, lam cha hanh vi
theo quy dinh cla phap luat, bi chét hoac bi tuyén bd chét, bi tuyén bd mat tich, bj khéi td, ly hén hodc lién quan
dén cac vu kién lam anh hwéng dén kha nang trd no ctia Bén vay;
(iv)  Cac trwong hop khac ma Mcredit va Bén vay thdng nhét xt ly hang hoa dé thu hdi no';
(V) Céc truong hop Bén vay vi pham bat ky nghia vu nao theo thod thuan tai Hop ddng nay va/hoac cac
phu luc, van ban, thoa thuan, cam két cé lién quan dén Hang hoa hodc cac trwdng hop khac do cac Bén thda
thuan hoac theo quy dinh ctia phap luat.
6.2 Cac phwong thirc xtr ly Hang hoa

Mcredit dwoc quyét dinh lwa chon mét hodc mét sd phwong thire x&r ly Hang hoa phu hop véi quy dinh
phap luat nhw sau:
(i) Mcredit tw ban Hang héa hoac uy quyén cho tb chirc, ca nhan khac ban hoac xd& ly mét phan hoac toan
bé Hang hoa theo phwong thire tryc tiép hodc théng qua ban dau gia;
(ii) Nhan mét phan hodc toan bd Hang héa dé thay thé cho mét phan hoac toan bd nghia vu tai chinh cia
Bén vay dbi v&i Mcredit theo Hop dong va Ban Diéu khoan diéu kién nay;
(iii) Quyét dinh cac phuong thire xt ly khac phi hop quy dinh phap luat.
6.3  Nguyeén tac xtr ly Hang Hoa
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(i)  Mcredit sé giri cho Bén vay théng bao x& ly Hang héa (“Théng bao xt& ly Hang héa”). Khi nhan dwoc
Théng bao xr ly Hang hoa, Bén vay phai (i) bang chi phi cia minh giao Hang hoa, cling tat ca cac gidy to lién
quan dén quyén s& hiru Hang héa, dén dia chi cu thé va/hoac cho nguoiltd chire dwoc Mcredit chi dinh trong
Théng béo x&r ly Hang hoa trong thdi han 05 (ndm) ngay ké tir ngay nhan dwoc Thong bao x& Iy Hang héa;
hoac (i) bang chi phi ctia minh va trong th&i han 10 (mwei) ngay ké tir ngay nhan dwoc Théng bao x& ly Hang
hoa, thwc hién chuyén quyén s& hiru Hang héa cung bat ky Gidy chirng nhan dang ky cé lién quan dén Hang
hoéa cho bén th(r ba do Mcredit chi dinh.

(i) Mcredit c6 quyén x(r ly ngay Hang héa trong trwérng hop Hang héa cé nguy co bi mat ho&c giam sut gia tri
ma khéng can théng bao trwéc cho Bén vay. Trwong hop khac, Hang héa duoc xi ly theo théi han tai thong
bao ctia Mcredit hoac theo quy dinh phap luat.

(i)  Hét thdi han Trong thoéng bao xt Iy Hang héa ma Bén vay khdng giao Hang hoa thi Mcredit cé quyén thu gity
Hang hoa va x&r ly Hang hoéa theo quy dinh tai Hop ddng nay va quy dinh clia phap luat. Déi véi cac Gidy chirng
nhan dang ky xe may quy dinh tai Khodn 4.11, Diéu 4 ctia Ban Diéu khoan diéu kién nay, Mcredit co quyén xa ly
theo cac yéu cau clia co quan Nha nwéc co tham quyén hodc theo théa thuan duworc ky gitra cac bén trong truwdng
hop Gidy chirng nhan dang ky xe may lién quan dén x( ly tai s&n hinh thanh ti khodn vay dé dam bao cho cac
nghia vu cuia Bén vay.

(iv) Gia tri Hang hoa khi xt ly do Mcredit xac dinh trén co sé& tham khao gia thi tredng hodc théng qua td
chtrc c6 chirc nang thdm dinh gia tai san do Mcredit lwa chon. Trwdng hop néu khéng ban dwoc Hang hoa,
Mcredit c6 quyén gidm gia ban Hang héa véi méi lan gidm gia khéng qua 10% (mwdi phan tram) so véi gia ban
cta lan trwdce lién ké cho dén khi xt ly dwoc Hang héa.

6.4 X ly sé tién thu dwoc tr viec ban Hang hoa

Sé tién thu dworc tir viéc xtr ly Hang héa sé dwoc wu tién thanh toan cac khoan ma Bén vay phai thanh toan cho
Mcredit theo th tw wu tién nhw sau:

0] Céc khoan phi, chi phi, cAc khoan thué déi véi viec quan ly, bdo quan, dinh gia, x& Iy Hang héa va cac
chi phi phéat sinh khac c6 lién quan;
(ii) Khoan con lai chwa thanh toan ctia khoan no gbc tai Hop déng;

(i)  Tién l&i, cAc khodn phat va phi theo quy dinh ctia Hop déng:

(iv) Sé tién con lai (néu cé) sau khi thanh toan nghia vu néu trén sé dwoc Mcredit hoan trd cho Bén vay trong
thoi han 15 (mwoi lam) ngay sau khi nhan dwoc cac khoan thu ttr viéc x&r ly Hang héa. Trwong hgp cac khoan
thu tt viéc x& ly Hang hoa khong dd dé chi trd hét cac nghia vu tai chinh néu trén Bén vay c6 nghia vu thanh
toan khoan nghia vu tai chinh con lai cho Mcredit trong thdi han 05 (ndm) ngay ké tr ngay Mcredit thong bao.
Diéu 7: Chuyén no qué han va co cau lai thei han tra no

7.1 Bt ky khoan no gbc nao theo Hop déng nay khéng dwoc thanh toan day du vao ngay dén han thanh
toan twong &ng cda khodn no gbc dé sé bi chuyén no qua han va phai chiu Lai cham tra gbc theo Khoan 1.6
(i), khodn 1ai dén han nhung chwa duoc thanh toan day da phai chiu Lai cham tra 14i theo Khoan 1.6 (i) theo
Ban Diéu khoan Diéu kién nay. Viéc chuyén no qué han sé dwoc Mcredit théng bao cho Bén vay bang cach goi
dién va/hoac gli tin nhén dén sb dién thoai Bén vay dang ky hoac cac hinh thirc hop phap khéac. Néi dung thong
béo tbi thiéu gbm dw no bi qua han, théi diém chuyén no qué han, I4i suat ap dung dbi véi dw no gbc bi qua
han.

7.2 Khoan vay theo Hop dong nay khéng dwoc co cau lai thdi han tra no, trir triedng hop Mcredit chép thuan
bang van ban.

Diéu 8: Quy dinh chung
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8.1 B4t ky luc nao trong thdi han cho vay, Bén vay c6 thé yéu cau Mcredit cung cap Hop dong ctia khoan vay
bang cach goi dén sbé dién thoai tbng dai 1900636769 hodc dén cac Piém Gidi thiéu dich vu ciia Mcredit dé yéu
cau.

8.2  Moi thdng béo, trao dbi lién quan dén viéc thwe hién Hop ddng nay, cac slra dbi/bd sung ndi dung clia
Hop dong dé phu hop véi sy thay dbi clia phap luat va chinh sach cta Mcredit sé& dwoc Mcredit glri cho Bén
vay bang phwong thirc goi dién, tin nhdn SMS (hodc cac hinh thirc twong dwong khac) hodc dang tai trén
website clia Mcredit.

8.3  Bét ky thay dbi hoac sra dbi nao trir Diéu 4.14, Diéu 8.3 Ban Diéu khoan Diéu kién nay sé duoc lap
thanh van ban va chi cé hiéu lwc khi dwoc Nguoi dai dién c6 thdm quyén cla cac bén ky két.
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